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Article 1. Présentation du projet

1.1. Enjeux

Le bassin versant de la Garonne est actuellement en situation de déséquilibre quantitatif
entre, d’'une part les ressources disponibles en eau, d’autre part les besoins du milieu naturel et
des différents usages des habitants. Dans les années a venir, le déficit actuellement observé va
se creuser de maniére significative. En effet, les différentes études sur le changement
climatiqgue (source : étude « Garonne 2050 » portée par I'Agence de I'Eau), annoncent une
diminution des débits naturels a I'horizon 2050 de 20 & 40 % voire 50 % en été. Cette baisse de
la ressource s'explique par une diminution des précipitations estivales, mais aussi et surtout par
la hausse des températures, de l'ordre de + 1,5 a + 2,8 °C de moyenne quotidienne, avec la
hausse corollaire de I'évapotranspiration.

La diminution de la ressource en eau prévue dans les prochaines décennies est donc
susceptible d’atteindre un degré critique, au point de mettre en péril la qualité des milieux
aquatiques ainsi que les différents usages actuels et futurs de I'eau. Elle menace I'équilibre des
écosystemes riches et variés qui s’étendent des Pyrénées a la plaine toulousaine en passant
par le piémont. Elle remet en cause le développement économique du territoire, de son
tourisme, de son agriculture, de son industrie et plus globalement de son développement
démographique, I'aire toulousaine accueillant chaque année 15.000 habitants supplémentaires.

La bonne gestion et la maitrise de la ressource en eau constituent des enjeux majeurs des
maintenant et pour les décennies a venir, en particulier sur le bassin amont de la Garonne dont
les débits estivaux dépendent fortement des conditions d’enneigement dans les Pyrénées.

1.2. Objectif

La gestion de la ressource en eau sur le territoire Garonne amont est un domaine partagé qui
associe de nombreux partenaires institutionnels : I'Etat, la Région Occitanie, les Conseils
départementaux des Hautes-Pyrénées, de I'Ariege, du Gers et de la Haute-Garonne ainsi que
I’Agence de I'eau Adour Garonne. L’ensemble de ces partenaires partage les enjeux et souhaite
réagir pour maintenir a court, moyen et long terme I'équilibre entre la ressource en eau dans le
bassin Garonne et I'ensemble des besoins, des milieux naturels comme des activités humaines,
dans ce bassin et en aval.

L’ensemble des partenaires souhaite que ce projet soit mené en étroite concertation avec
'ensemble des parties prenantes. Or la ressource en eau dans le bassin Garonne amont
concerne toute la population présente dans ce bassin ainsi que celle qui vit dans les bassins en
aval.

Ce défi nécessite une méthode adaptée au périméetre géographique qui s'étend sur plusieurs
départements, un processus qui prenne en compte une échelle de temps longue, liée au
changement climatique, et enfin une démarche qui associe a la fois les acteurs institutionnels
qui interviennent dans le domaine de I'eau et I'ensemble des parties prenantes concernées et
impactées par la préservation et I'utilisation de la ressource.
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1.3. Méthode

Les partenaires institutionnels engagés dans la gestion de la ressource en eau dans le bassin
Garonne amont ont convenu d’utiliser un outil congu récemment par I'Etat a cet effet : le projet
de territoire .

L'Etat a mis en place les projets de territoire par une instruction gouvernementale du 4 juin
2015, élaborée suite aux retours d'expériences de projets de gestion de la ressource en eau
n'ayant pu aboutir faute de consensus. La méthode consiste a développer un processus de co-
construction associant la population a un large panel d’acteurs concernés par le projet, avec
pour finalité la mise au point puis la validation d'un programme d'actions. Pour batir ce
programme d’actions, les parties prenantes s’appuient sur un état des lieux partagé ainsi que
sur I'analyse de toutes les solutions possibles permettant de résorber le déséquilibre quantitatif
tout en augmentant la valeur ajoutée apportée au territoire.

Le projet comporte de plus un volet de développement territorial dont I'objectif sera de veiller a
ce que le plan d’actions du projet de territoire favorise un développement local durable dans le
cadre d'une large concertation avec les acteurs concernés. Ce volet doit prendre en
considération toutes les démarches et projets en cours en matiére de planification et de
programmation, notamment les études engagées dans le cadre du SCOT, la réflexion sur le
Plan Montagne, les réflexions et études menées par le Conseil départemental dans le cadre de
sa stratégie territoriale, les dispositifs contractuels (contrats de territoire, contrat de ruralité,
contrat régional unique) mais aussi les projets économiques et touristiques portés par le Conseil
départemental et les collectivités du territoire.

Le projet de territoire Garonne amont comprend ainsi trois volets :
- la concertation dans le cadre du dialogue citoyen,
- I'élaboration du projet de territoire ressource en eau,
- le développement territorial.

Dans le cadre du présent marché, les deux premiers volets font I'objet du lot n°1 et le troisieme
volet constitue le lot n°2. Au sein du Conseil départemental, le correspondant du ou des
prestataires pour le lot n° 1 est la direction de la transition écologique et le correspondant du ou
des prestataires pour le lot n° 2 est la direction pour le développement équilibré du territoire.

Afin de garantir la qualité de ce processus de concertation, deux garants ont d’ores-et-déja été
désignés par la Commission Nationale du Débat Public saisie par Monsieur le préfet de la
Haute-Garonne en application de l'article L 121-1 du code de I'Environnement pour la mise en
ceuvre du projet de territoire ressource en eau.

1.4. Maitrise d'ouvrage

Le Conseil départemental de la Haute-Garonne s’investit depuis de nombreuses années pour
préserver et mieux utiliser la ressource en eau. Il exerce bien entendu ses compétences en
matiere de solidarité territoriale et d’appui aux territoires périurbains et ruraux. Mais il assume
aussi des missions spécifiques, notamment en matiére d’acquisition de connaissances, d’appui
technique et financier auprées des collectivités compétentes, ainsi qu’en tant que propriétaire ou
gestionnaire d’infrastructures de stockage de la ressource en eau.

De facon plus générale, la démarche projet de territoire s’inscrit également dans la charte du
dialogue citoyen adoptée par le Conseil départemental de la Haute-Garonne le 28 mars 2017 et
qui 'engage « a informer, consulter, concerter, co-construire avec les Haut-Garonnais(es) » sur
« I'ensemble des projets du département a savoir : les grandes politiques départementales [...]
et les projets d’action sur le territoire. »
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C’est dans ce contexte que le Conseil départemental de la Haute-Garonne a proposé a ses
partenaires d’'assurer la maitrise d’ouvrage du projet Garonne amont, en étroite concertation et
en accord avec ces derniers. Par délibération en date du 17 octobre 2017, le Conseil
départemental a ainsi décidé de prendre la maitrise d'ouvrage de I'élaboration d’'un projet de
territoire sur le bassin Garonne amont.

Article 2. Objet du marché

Le présent marché a pour objet la réalisation de prestations d’étude, d’animation et de conseil
pour accompagner le Conseil départemental de la Haute-Garonne, en concertation avec ses
partenaires institutionnels, a élaborer un projet de territoire conformément a linstruction
gouvernementale en date du 04 juin 2015 (cf. annexe 1) et a la note de la Commission
Administrative de Bassin en date du 30 mars 2017 (cf. annexe 2) auquel s’ajoute un volet de

développement territorial.

Selon l'instruction gouvernementale ci-dessus mentionnée « le projet de territoire vise a mettre
en ceuvre une gestion quantitative de la ressource en eau reposant sur une approche globale de
la ressource disponible par bassin versant. Le projet de territoire est un engagement entre les
acteurs de l'eau permettant de mobiliser a I'échelle d'un territoire les différents outils qui
permettront de limiter les prélévements aux volumes prélevables et donc de respecter une
gestion quantitative équilibrée de la ressource en eau en prenant en compte la qualité chimique
et écologique des milieux aquatiques et en s'adaptant a I'évolution des conditions climatiques,
tout en visant a accroitre la valeur ajoutée du territoire. »

Le présent marché est composé de deux lots :

- Lot n°1: le volet animation du dialogue citoyen pour I'ensemble du projet et le volet
études et rédaction du plan d'action du projet de territoire ressource en eau ; ce lot
consiste en I'élaboration et la réalisation d’'un processus de dialogue citoyen avec les
parties prenantes, notamment les habitants, alimenté par une étude technique sur la
ressource en eau et ses usages, et appuyé par une communication et une sensibilisation
adaptées qui permettent d’aboutir a I'élaboration d’'un projet de territoire au sens de
l'instruction gouvernementale du 04 juin 2015.

- Lot n°2: le volet définition d’'un projet de développement territorial ; il doit se matérialiser
par un diagnostic des potentialités sur le territoire et d'un programme de
recommandations sous l'angle prospectif qui aura fait 'objet d’une large concertation
avec les acteurs concernés dans le cadre du lot n°l; il sera mené de maniéere
coordonnée avec le lot 1.

Article 3. Périmetre de |'étude

Le périmeétre de I'étude correspond au bassin hydrographique de la Garonne depuis sa source
jusqu’'a sa confluence avec I'Ariege au niveau de Portet-sur-Garonne. Il comprend les sous
bassins de la Garonne amont, de la Louge, de la Neste, de la Pique, de I'Arbas, de I'Arize, du
Ger, du Salat, du Volp et de I'Ourse (voir carte ci-apres).
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Ce périmétre s’étend essentiellement sur le département de la Haute-Garonne mais il concerne
aussi une partie importante de I'Ariege et, dans une moindre mesure, le département des
Hautes-Pyrénées et I'Espagne. Par la suite, ce périmétre est désigné: « bassin Garonne
amont ». Les liaisons hydrauliques avec des bassins voisins du bassin Garonne amont, par
exemple le canal de Saint-Martory ou le systéme Neste (Gers), devront également étre

pleinement intégrées dans I'étude.
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En ce qui concerne plus spécifiquement le lot n° 2, le périmétre de I'étude correspond au sud du
département de la Haute-Garonne, a savoir les PETR Comminges, Sud Toulousain mais
également le Muretain Agglomération. Le périmétre prend également en compte les franges du

département haut-garonnais : I'Ariege, les Hautes-Pyrénées, le Gers et la frontiere espagnole.

Ce périmetre s’inscrit dans un contexte départemental trés dynamique. En effet, le département
de la Haute-Garonne est avant tout tres attractif. La population a ainsi progressé de +24% entre
1999 et 2013 et de +6,7% depuis 2007. Il s'agit d'ailleurs du département francais qui connait la

croissance démographique la plus importante avec un taux de variation annuel moyen de +1,8%
de 1999 a 2009.

C’est un département qui est de plus composé de territoires pluriels, avec notamment deux
grandes composantes :

« le territoire de Toulouse Métropole fortement urbanisé qui rassemble 57 % de la population
totale sur 7% de la superficie du département,
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» lereste du département qui comprend :

- un territoire de piémont et de montagne avec le PETR du Pays Comminges Pyrénées
caractérisé par une faible densité, rassemblant 10% de la population du département
sur 1/3 de sa surface,

- un ensemble territorial a cheval sur des espaces urbains, périurbains et ruraux,
composeé pour I'essentiel des Communautés d’Agglomération du Muretain et du Sicoval
et des PETR des Pays Lauragais, Sud Toulousain et Tolosan, caractérisé par une
densité moyenne de l'ordre de 127 habitants au kmz.
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Article 4. Gouvernance

4.1. Role du maitre d'ouvrage

Le maitre d’ouvrage est le Conseil départemental de la Haute-Garonne. Il recrute le ou les
prestataires du présent marché public, assure le suivi de leur production et de leurs services et
gere le marché en tant que pouvoir adjudicateur. Il est I'interlocuteur privilégié des garants.

Il veille a la réalisation des trois volets du projet : le dialogue citoyen, I'élaboration du projet de
territoire ressource en eau et le développement territorial.

Il organise, pilote et coordonne les comités technique et de pilotage. Il veille notamment &
I'association des partenaires institutionnels et de I'ensemble des parties prenantes.
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Il assure le portage du projet de territoire et prend, aprés concertation avec ses partenaires
institutionnels, les décisions relatives au projet de territoire dans le cadre des délibérations de
son Assemblée.

4.2. Role et composition du comité de pilotage

En ce qui concerne le lot n°1 :

Le comité de pilotage regroupe les partenaires institutionnels du projet: I'Etat, le Consell
Régional Occitanie, les Conseils départementaux de I'Ariege, des Hautes-Pyrénées, du Gers et
de la Haute-Garonne et I'Agence de I'Eau Adour-Garonne. Le Département du Gers, bien que
n'étant pas traverseé par le bassin Garonne amont, est associé au sein du comité de pilotage car
son réseau hydrographique dépend du canal de la Neste, affluent de la Garonne.

Le comité de pilotage organise le projet, notamment le processus de concertation avec les
parties prenantes, et prend en considération les travaux issus du processus de concertation.

En ce qui concerne le lot n°2 :

Un comité de pilotage restreint est mis en place; il comprend les élus conseillers

départementaux du périmetre d’étude et est présidé par le Président du Conseil départemental.

Ce comité pourra s’élargir :

- aux représentants de I'Etat,

- aux représentants du Conseil Régional Occitanie,

- aux PETR Comminges et Sud Toulousain et la communauté d’agglomération Muretain
Agglomération,

- aux communautés de communes concernées par le périmétre d’'étude.

4.3. ROle et composition du comité technique

En ce qui concerne le lot n°1:

Le comité technique regroupe les instances techniques des partenaires institutionnels ; il
précise, suit et valide les études techniques liées a la ressource en eau ainsi que les éléments
issus du dialogue citoyen et les propose au comité de pilotage pour alimenter le processus de
concertation.

En ce qui concerne le lot n°2 :
Une cellule techniqgue est mise en place sous l'autorité de la directrice générale déléguée au
développement et a lattractivité des territoires du Conseil départemental, en présence des
services de la direction du développement équilibré des territoires, du prestataire du lot n°2 et
des services et/ou partenaires.

Article 5. Phasage

Pour le lot n°1 :

Le prestataire doit accompagner le maitre d’ouvrage dans un dialogue citoyen avec le public du
territoire afin de co-construire le projet de territoire dans le respect de l'intérét général. Il revient
au prestataire d’animer ce processus de dialogue. En parallele, des actions de communication
et de sensibilisation sont réalisées pour appuyer la démarche.
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La prestation sera conduite progressivement selon le phasage suivant :

Phase 1 (4 mois) : état des lieux du territoire Garonne amont ;

Phase 2 (4 mois) : diagnostic, identification des enjeux, définition d’objectifs ;

Phase 3 (5 mois) :  recherche et analyse de solutions, définition du p lan d’actions du
projet de territoire ressource en eau Garonne amont

A l'issue de chacune des 3 phases, un rapport est produit par le prestataire.

Trois grands domaines de compétences devront donc étre mobilisés : concertation, expertise
technique et communication. Il est par conséquent indispensable que le prestataire ait bien
défini les modalités selon lesquelles les productions, issues de I'étude technique, serviront aux
discussions engagées dans le cadre du dialogue citoyen et comment s’adaptera la
communication. Le prestataire devra donc faire preuve de capacité d’organisation et de
coordination afin de pouvoir articuler les différents éléments de prestation, nécessitant des
compétences diversifiées mais étroitement imbriquées. Ainsi, il est essentiel d’'instaurer une
collaboration trés étroite entre les intervenants réalisant les volets techniques, ceux qui
animeront le processus de dialogue citoyen et ceux qui apporteront leur compétence en matiere
de communication et de sensibilisation.

Le prestataire identifie pour chaque lot un chef de projet chargé de cette coordination. Si le
prestataire souhaite changer ce chef de projet ou les « personnes ressources » initialement
prévues dans son offre (cf. réglement de la consultation), il devra préalablement obtenir
l'autorisation du maitre d’ouvrage.

Le prestataire doit rendre compte au fur et a mesure du processus de dialogue citoyen aupres
du comité de pilotage. En fin de démarche, le projet de territoire ainsi co-construit sera présenté
au comité de pilotage qui pourra ainsi prendre une position éclairée quant a 'engagement des
actions du projet de territoire. Cette présentation du projet de territoire au comit € de
pilotage devra étre réalisée dans un délai de 13 mo is maximum suivant la notification du
marché. Il revient au prestataire de construire son calendrier en prévoyant un temps nécessaire
a l'instauration d’'un dialogue citoyen de qualité tout en maitrisant les délais pour maintenir une
dynamique et respecter I'échéance fixée.

Les démarches participatives induisent nécessairement des incertitudes ou aléas, notamment
sur le sujet a la fois complexe et multi-acteurs de la ressource en eau. Le prestataire doit donc
faire preuve d’une forte capacité d’adaptation et de réactivité au fil du processus. Il s'agira par
exemple de pouvoir donner suite aux éventuels questionnements soulevés par le public ou le
comité technique ou encore de proposer des éléments de communication selon les
circonstances.

Pour le lot n°2 :
Phase 1 : diagnostic des potentialités de développement ter ritorial sur le territoire
Phase 2 : un programme de recommandations

Article 6. Volet animation du dialogue citoyen (lot 1)

Il est rappelé en préalable que le dialogue citoyen n’est ni un but en soi, ni une formalité
préalable a la mise en ceuvre d'un projet prédéfini. Le dialogue citoyen est un moyen
démocratique de débattre sur un sujet d’intérét public qui concerne I'ensemble de la population
et d’améliorer la qualité du projet par la reconnaissance de I'expertise de chacun, dans une
démarche de prise en charge de la complexité des problemes.
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6.1. La méthode retenue a priori par le maitre d'ou vrage
1°) Les rencontres territoriales

Le maitre d'ouvrage, associé aux partenaires institutionnels, va a la rencontre des parties
prenantes sur le terrain pour présenter I'état des lieux et le diagnostic, exposer les enjeux liés a
la ressource en eau sur le bassin Garonne amont, répondre aux questionnement des parties
prenantes, débattre et partager avec elles les objectifs, puis débattre avec elles d’'un plan
d’action pour maitriser et mieux gérer la ressource dans ce bassin, I'objectif étant d’aboutir & un
consensus le plus large possible sur ce plan.

Le prestataire anime ces rencontres, réalise pour chacune d'entre elles un verbatim et un
compte-rendu synthétique qui sont rendus publics.

2°) Les rencontres bilatérales

Le prestataire organise avec le maitre d’'ouvrage des réunions de travail et de concertation
bilatérales et veille en particulier & associer :

- les associations de consommateurs,

- les associations de protection de I'environnement,

- les agriculteurs,

- les industriels,

- les producteurs d’eau potable et d’hydroélectricite,

- les élus locaux,

- les représentants des sports d’eaux vives.

Conformément a l'instruction gouvernementale du 4 juin 2015, les catégories d’acteurs siégeant
communément dans les Commissions Locales de I'Eau sont tout particulierement associées.

Le prestataire peut étre associé ponctuellement a ces rencontres a la demande du maitre
d’ouvrage.

6.2. La prestation de conseil attendue
La prestation attendue s’articule en deux points :
1°) Le conseil dans le cadre du processus de dialog  ue citoyen

Le maitre d’ouvrage a défini a priori une méthode pour mener le dialogue citoyen qui se traduit
par une estimation d’'un nombre de réunions territoriales et bilatérales. Il souhaite que le
prestataire réalise une analyse critique de cette méthode et lui conseille le cas échéant des
adaptations, voire des modes de concertations complémentaires.

La méthode proposée doit étre en adéquation avec l'instruction gouvernementale du 04 juin
2015 (cf. annexe 1), la note de la Commission Administrative de Bassin en date du 30 mars
2017 (cf. annexe 2) et la charte du dialogue citoyen adoptée par le Conseil départemental le 28
mars 2017 (cf. annexe 3).

Le principal enjeu sur lequel le maitre d’'ouvrage sera vigilant concerne I'association des parties
prenantes, notamment la population, au dialogue citoyen. Il s’agit de dépasser les modalités
habituelles de concertation selon lesquelles le citoyen est finalement peu voire pas représenteé et
d’assurer un processus de concertation et de co-construction avec les parties prenantes,
notamment la population.
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La méthode proposée doit permettre I'instauration de débats et d’échanges fondés sur la mise
en commun des visions relatives aux enjeux du territoire : situation de la ressource en eau, des
écosystemes, de l'utilisation de I'eau potable, avenir du territoire, de I'agriculture et du modéle
agricole, coexistence des usages, enjeux économiques, sociaux, climatiques, etc., afin
d'associer les parties prenantes, notamment la population a la complexité et aux différents
enjeux liés a la ressource en eau. Elle s’appuiera sur les études du prestataire pour objectiver
les situations.

L'objectif est de favoriser une vision commune des enjeux, des objectifs et des différentes
actions qui pourraient étre réalisées pour maitriser et mieux gérer la ressource en eau.

Tout au long de la démarche, le prestataire assure un role de conseil et d'accompagnement

aupres du maitre d’ouvrage. Il doit notamment :

- étre en capacité d’identifier les points de blocage, voire de les anticiper, et de proposer une
approche permettant de les surmonter,

- proposer au maitre d'ouvrage une adaptation de la stratégie de dialogue citoyen en fonction
des situations rencontrées, par exemple si des thémes de débats pertinents auraient été
omis,

- assumer un devoir d'alerte au regard de risques de conflits identifiés ou d'éventuels
dysfonctionnements préjudiciables au bon déroulement de la démarche,

- aider le maitre d'ouvrage a répondre aux éventuelles questions ou remarques des garants et
le cas échéant proposer et appliquer des évolutions dans le processus de dialogue citoyen.

2°) L’animation du processus de dialogue citoyen

Cet élément de mission comprend notamment I'animation des différents types de réunions, la
mise en débat des différents sujets, la rédaction de livrables.

Le processus de dialogue citoyen se développe de fagcon progressive, concomitamment a la
réalisation d'études techniques. Ainsi, le prestataire doit veiller a la vulgarisation pour que
chaque citoyen ou acteur soit en capacité de prendre position en toute connaissance de cause
et d’expliquer son point de vue. Par ailleurs, les retours issus du dialogue citoyen sont
susceptibles d’orienter ces études techniques.

Afin de conserver toute sa légitimité a porter le débat, le prestataire ne prend évidemment pas
position et s’assure que toutes les parties prenantes sont considérées de fagon équitable.

Conformément a I'Article 10 du présent CCTP, le prestataire prépare les différentes réunions et
produit les documents de présentation et rapports d’étapes pour chacune des trois phases. Par
ailleurs, chaque réunion ou rencontre donne lieu & un compte rendu.

6.3. Etat des lieux du territoire Garonne amont (ph  ase 1 du lot 1)

Dans un premier temps, le prestataire doit identifier les points de consensus et de dissensus, au

travers par exemple d’enquétes d’'opinion auprés de la population ou de rencontres individuelles

avec des représentants des parties prenantes. Il s’agit notamment :

- de décrypter les jeux d’acteurs,

- de prendre la mesure des opinions, convictions, intéréts, questions et positionnements,

- d’apprécier la sensibilité des problématiques sociales, économiques et environnementales,

- de formaliser les risques, interrogations et enjeux inhérents a I'opération,

- si nécessaire et si possible « de désamorcer » au cours de I'entretien les premiers points de
blocage.
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Aprés analyse, ce travail permet de formaliser, sous forme d'un premier rapport, le
positionnement de la population et des acteurs institutionnels en ce qui concerne la
problématique de la ressource en eau sur le bassin Garonne amont. Ce rapport est présenté
pour validation au comité de pilotage.

Dans un deuxieme temps, les documents de synthése de I'état des lieux sont présentés et
débattus dans le cadre du dialogue citoyen lors des rencontres territoriales. Le prestataire rédige
une note de synthese a lissue de cette phase qui reprend I'analyse du positionnement de la
population et des acteurs institutionnels en ce qui concerne la problématique de la ressource en
eau sur le bassin Garonne amont.

6.4. Diagnostic, identification des enjeux et défin ition d’objectifs
(phase 2 du lot 1)

Dans la continuité de I'état des lieux, le prestataire doit faire porter la réflexion de la population
et des acteurs institutionnels sur le diagnostic du territoire puis sur l'identification d’enjeux qui
permettront enfin la définition d’objectifs.

La réflexion, qui a nécessairement une dimension prospective, est alimentée par le diagnostic
de territoire. Le prestataire doit donc présenter cette étude et favoriser son appropriation par le
public.

La réflexion porte notamment, mais pas seulement, sur des objectifs de volumes: quels
volumes nécessaires pour quels objectifs environnementaux et quels usages ? Dans ce cadre,
le prestataire doit animer une réflexion spécifique sur une éventuelle adaptation des Débits
Objectif d’Etiage (DOE) et tout particulierement sur celui de Valentine dans la perspective du
changement climatique. Ce travail prend en compte I'état qualitatif des masses d'eau, les
réflexions portées par le comité de bassin Adour-Garonne, notamment dans le cadre du plan
d’adaptation au changement climatique du bassin Adour-Garonne et integre les propositions
faites dans le cadre du PGE Garonne-Ariége.

L’'approche peut aussi étudier la réaffectation de certains prélévements pour des usages
apportant une meilleure plus-value écologique, économique ou sociale en offrant ainsi une
meilleure valorisation des prélévements a volume constant.

Les échanges organisés par le prestataire lui permettent de caractériser le positionnement des
différents acteurs en ce qui concerne les enjeux du territoire et d’appréhender au mieux leurs
attentes. L'objectif de ces échanges est de favoriser un partage collectif des constats, de leurs
causes, des enjeux et des objectifs a atteindre.

A lissue de cette phase, le prestataire reprend toutes les contributions et établit un rapport
détaillant les éléments de diagnostics, d’enjeux et d'objectifs partagés ainsi que les éventuels
éléments ne faisant pas consensus malgré le rble de médiation assuré par le prestataire. Le
rapport détaille également le positionnement de la population et de chacun des membres du
comité technique s’agissant de ces questions. En derniere partie, ce rapport peut esquisser des
pistes de solutions.

6.5. Programme d’'actions du projet de territoire re  ssource en eau
(phase 3 du lot 1)

Sur la base du rapport concluant la précédente phase, le prestataire poursuit I'animation du
processus de dialogue citoyen en mobilisant les nouveaux éléments fournis par I'étude
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technique afin de définir les solutions permettant de restaurer I'équilibre quantitatif.

Le passage en revue des différentes solutions, a I'aide des fiches de synthése sur les actions et
du tableau de synthése établi par le prestataire dans le cadre de I'étude technique, permet
d’engager la discussion avec la population. Le prestataire veille a ce que les échanges sur les
solutions soient ouverts et portés par l'intérét général :

- lister et débattre des solutions possibles,

- faire apparaitre les points de convergence et divergence,

- si nécessaire, ajuster les objectifs définis lors de la phase précédente de I'étude s'il s'avére
gu’il existe un écart important entre les volumes souhaités et les nouveaux volumes
potentiellement mobilisables,

- étudier des solutions nouvelles identifiées lors du dialogue citoyen,

- rechercher par itération une liste d’actions.

Il s’agit de favoriser un consensus, le plus large possible, sur la combinaison d’actions a réaliser
pour répondre aux objectifs. Ce travail doit permettre au maitre d’ouvrage, en concertation avec
ses partenaires institutionnels, de valider un programme d’actions en toute connaissance de
cause.

A l'issue de cette phase, le prestataire rédige un rapport final qui fait le bilan du processus de

dialogue citoyen, en précisant notamment :

- la chronologie exhaustive du processus de dialogue citoyen qui retrace les différentes
rencontres, réunions ou autres évenements,

- le résumé des principaux débats et la caractérisation des principaux points de consensus et
de dissensus,

- une revue des contributions apportées et des avis de chacun des acteurs et de la population
guant au programme d’actions ainsi élabore,

- le compte rendu des principales réunions,

- lavis ou le ressenti des différents interlocuteurs sur la qualité du processus de dialogue
citoyen.

Article 7. Volet études et rédaction du plan d’acti  ons

7.1. Objectifs et méthodologie

Le travail attendu consiste essentiellement & expertiser, actualiser, conforter, contextualiser,
organiser et rendre disponibles et accessibles les différents éléments de connaissances issus
d’études ou de bases de données existantes (cf. liste non exhaustive des études mises a
disposition en annexe 4). Il s’agit notamment de reprendre et d’'affiner en les recentrant a
I'échelle du périmétre Garonne amont les données et analyses issues du Plan de Gestion des
Etiages (PGE) Garonne Arieége, en particulier sur les déficits a Valentine et & Marquefave, ainsi
gue I'étude Garonne 2050, qui constituent une des principales sources de connaissance sur la
problématique quantitative. Les conclusions qui ont pu étre formulées dans le cadre des travaux
du Groupe Départemental Eau constituent également une source d’information pertinente.
L’approche doit étre enrichie par le recueil d'informations auprés des partenaires institutionnels
et de la population, y compris les comptes-rendus des concertations relatives aux documents
d’aménagement, d’'urbanisme, et plus généralement aux études thématiques sur l'eau.

Les données utilisées doivent étre confortées puis validées par le comité technique pour qu’elles
ne soient pas sujettes a des remises en question. Pour les mémes raisons, les modalités de
calcul et les postulats adoptés doivent étre clairement explicités. Des documents
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cartographiques doivent étre produits.

A chacune des étapes, un rapport doit étre produit par le prestataire et validé par le comité de
pilotage. Il est attendu que le rapport final, présentant le programme d’actions du projet de
territoire, soit suffisamment détaillé pour permettre 'engagement dans la continuité de la phase
opérationnelle.

7.2. Etat des lieux du territoire Garonne amont

Il s'agit de présenter dans un rapport détaillé le contexte général du bassin Garonne amont et

notamment :

- l'organisation du territoire : population, dynamique des bassins de vie, organisation
administrative, activités économiques, réseaux de transports,

- l'occupation des sols : approche historique retragant I'évolution de I'occupation des sols,

- la géographie physique : relief, hydrographie, paysages, géologie, pédologie,

- la climatologie,

- les différents milieux naturels et la biodiversité,

- I'économie agricole du territoire : les actifs et les entreprises, les productions et leur
commercialisation, le réle de l'irrigation dans les systemes agricoles, I'emploi local induit,

- les zonages environnementaux en vigueur : PNR, Natura 2000, ZNIEFF, ainsi que les
documents de planification concernant le milieu naturel : SRCE, SAGE, SCOT, charte du
Parc Naturel Régional Pyrénées Ariegeoises.

Coordination avec le lot n°2 :
Ces éléments pourront étre utilement complétés par les données issues de I'état des lieux du lot
n°2 (cf art. 8-1 du présent CCTP) qui seront transmises au prestataire par le maitre d’ouvrage.

Le rapport d'état des lieux comprend également une description détaillant précisément la

situation du bassin Garonne amont s’agissant de la ressource en eau, notamment :

- I'hydrographie, I'hydrologie, I'hydrogéologie, les zones humides,

- les volumes nécessaires pour le bon fonctionnement des milieux aquatiques comprenant
'estimation des débits biologiques aux principaux point nodaux et la satisfaction des
différents usages : production d’eau potable, agriculture, assainissement, hydroélectricité,
industries, loisirs et sports associés a I'eau y compris neige de culture en distinguant : année
compléte / période d'étiage, eau superficielle / souterraine ; volumes compensés / non
compenseés, volumes prélevés / consommés (précision sur le rendement des réseaux
d’adduction en eau potable), volumes prélevés / autorisés,

- les niveaux de pression de prélevement observés sur les différentes masses d'eau en
utilisant notamment les évaluations issues des dossiers d'autorisation unique pluriannuelle
des organismes unigues, le réseau ONDE, la fréquence de respect des débits d’'objectifs
d’étiage (DOE), des débits objectifs complémentaires (DOC) et des débits de crise (DCR),

- les ouvrages hydrauliques structurant a I'échelle du bassin Garonne amont ainsi que les
niveaux de transferts ou dérivations d’eau intra ou interbassins,

- les retenues de stockage d’eau a usage agricole (utilisées ou désaffectées),

- les différents points nodaux (DOE, débit de consigne) ainsi que le réseau de suivi
hydrométrique,

- le cadre réglementaire de la gestion quantitative de I'eau et sa traduction organisationnelle
(détail de I'organisation des compétences relatives a I'eau) et notamment les démarches
engageées concourant a la résorption du déficit en eau (cadre du plan de retour a I'équilibre
guantitatif du bassin Adour-Garonne approuvé par le comité de Bassin le 24 février 2017,
PGE Garonne-Ariége),

- une approche historique précisant les processus ayant concouru a la situation actuellement
observée,

- I'état des masses d’eau souterraines et superficielles (y compris I'hydromorphologie), et la
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présentation des différents réseaux de suivi de la qualité,

- lincidence des différents rejets associés a ces usages,

- les comptes-rendus des concertations relatives aux documents d’aménagement,
d’urbanisme, et plus généralement aux études thématiques sur I'eau.

Chacun de ces rapports fait I'objet par le prestataire de la rédaction d'un document de
synthése et de vulgarisation afin d'en faciliter la compréhension par la population. Les
documents de synthése ont la forme d'un document électronique de présentation type
« Powerpoint » et sont diffusés lors des présentations et dans les débats du dialogue citoyen.
Les documents techniques complets ainsi que les documents de synthese sont mis a la
disposition du public sur le site internet du conseil départemental.

Les éléments de I'état des lieux sont présentés et validés en comité technique puis en comité de
pilotage et sont ensuite mis en débat dans le cadre du processus de dialogue citoyen.

7.3. Diagnostic, identification des enjeux et défin  ition d’objectifs

En adoptant une approche prospective qui prendra notamment en compte le changement
climatique, le prestataire doit proposer un diagnostic de territoire qui permettra d’identifier les
enjeux en matiére de ressource en eau et de définir des objectifs au regard de ces enjeux.

Ce travail est réalisé :

- en mobilisant les connaissances de I'état des lieux,

- en considérant les tendances actuelles et futures observées sur le territoire (notamment le
changement climatique),

- en utilisant I'outil d'analyse AFOM (Atouts, Faiblesses, Opportunités, Menaces),

- en discrétisant son approche par sous bassin hydrographique, territoire agricole ou bassin
de vie si nécessaire (cf. carte indicative des sous bassins versant en annexe 5).

Coordination avec le lot n°2 :
De plus, les données issues du diagnostic réalisé dans le cadre du lot 2 (cf art. 8-1 du présent
CCTP), et transmises par le maitre d’'ouvrage pourront étre mobilisées par le prestataire.

S’agissant de la ressource en eau, il s'agit dans un premier temps de déterminer I'évolution
attendue de la demande, qui comprend notamment une description détaillée des dynamiques en
cours s'agissant de l'irrigation et de I'eau potable. Dans un second temps, I'évolution attendue
de I'hydrologie et de I'hydrogéologie sur le bassin Garonne amont, compte tenu des
changements climatiques, doit étre précisée. En combinant ces informations, il est alors possible
pour le prestataire de préciser le déficit quantitatif, soit I'écart actuel, a moyen terme (2030) et
long terme (2050) entre la disponibilité de la ressource et la demande. Ce travail constitue le
cceur de la démarche d'élaboration du projet de territoire ressource en eau, il devra donc étre
rigoureusement étaye.

A partir de ce diagnostic, les principaux enjeux résultant du déséquilibre quantitatif seront mis en

débat dans le cadre du dialogue citoyen, notamment :

- I'évolution des milieux aquatiques et de la biodiversité associée,

- la qualité des masses d’eau par rapport a I'objectif de bon état,

- le niveau de sécurisation des ressources AEP,

- l'autoépuration des cours d’eau et la capacité a supporter des rejets,

- limportance de la culture irriguée pour I'activité agricole, I'évolution de certaines filieres et
l'importance du secteur agricole pour le territoire,

- la pérennité des autres usages,

- lattractivité des milieux aquatiques en tant qu’élément du cadre de vie et support de sports
et loisirs d’eau vive.
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La encore, les documents produits font I'objet par le prestataire de la rédaction d’'un document
de synthése et de vulgarisation afin d’en faciliter la compréhension de la population. Les
documents de synthese ont la forme d'un document électronique de présentation type
« Powerpoint » et sont diffusés lors des présentations et dans les débats du dialogue citoyen.
Les documents techniques complets ainsi que les documents de synthese sont mis a la
disposition du public sur le site internet du conseil départemental.

A la fin de cette phase, le prestataire doit proposer une version finale du rapport de diagnostic
qui inclut les apports du dialogue citoyen.

7.4. Programme d’actions du projet de territoire re ~ ssource en eau

Dans un premier temps, le prestataire doit identifier et analyser les solutions pouvant
potentiellement étre appliquées a I'échelle du territoire pour répondre aux objectifs fixés.
L'instruction gouvernementale du 4 juin 2015 indique que tous les leviers d’actions doivent étre
étudiés, que cela soit pour réduire les besoins ou pour développer I'offre. Il est clairement
spécifié que la démarche engagée par le maitre d’ouvrage ne saurait préjuger de la nécessité
de créer de nouvelles retenues. Aucune piste de solution n’est donc a prioriser par rapport a une
autre, toutes devront étre étudiées avec le méme niveau d’exigence.

Les principales actions a étudier, analyser et mettre en forme sont indiquées ci-aprés selon deux
approches : réduction des besoins / augmentation de I'offre.

» actions permettant la réduction des besoins :

- diminution de la consommation d’eau domestique au travers de I'amélioration du rendement
des réseaux et d’'une meilleure sensibilisation des ménages,

- diminution de la consommation d’eau par les industries et les collectivités locales,

- diminution des pertes liées a I'évaporation dans les gravieres,

- diminution de la consommation agricole au travers de I'évolution des systémes d’exploitation
et de changements de pratiques culturales (le prestataire devra notamment développer une
approche agronomique relative aux fonctionnalités du sol en matiére de stockage d'eau
grace notamment a l'augmentation de son taux de matiére organique), de modifications de
'assolement avec le développement de nouvelles filieres, de perfectionnement de I'irrigation
(matériel et pilotage) ; au-dela des économies d’eau, il s'agira de définir 'économie agricole
et les pratiques d'irrigation les plus adaptées a la ressource en eau en fonction des différents
territoires agricoles ou bassins versants du périmétre d'étude.

* actions permettant 'augmentation de I'offre :

- utilisation des nappes souterraines,

- amélioration des fonctionnalités des sols et des zones humides en matiere de stockage
d'eau,

- réutilisation d’eaux usées,

- mobilisation de retenues déja existantes au sein du territoire : optimisation, rehausse,
changement d’affectation des usages des retenues principales, respect des débits réservés,
rationalisation de la gestion des retenues agricoles existantes,

- réalisation d’une ou plusieurs retenues.

Cette liste indicative peut naturellement étre augmentée a linitiative du prestataire et des
réflexions issues du dialogue citoyen.

Le prestataire doit mener pour chacune des solutions envisagées des investigations permettant
de caractériser leur pertinence en précisant les volumes « gagnés » et en réalisant une analyse
codts / bénéfices. Pour les solutions déja bien connues, il s'agit de capitaliser les éléments de
connaissance. Pour les solutions émergentes, un travail bibliographique conséquent et une
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analyse des données existantes est attendu de la part du prestataire.

Au terme de ce travail, chaque action est présentée sous la forme d’'une note et d’'une fiche de
synthese pédagogique afin d’en faciliter la compréhension du grand public. Ces notes et fiches
devront préciser :

- les objectifs visés quantifiés en termes de volumes économisés ou mobilisables,

- les objectifs qualitatifs visés pour des actions de restauration du milieu,

- les objectifs socio-économiques,

- les codts prévisionnels (investissement et fonctionnement),

- le plan de financement,

- les modalités de portage envisagées : maitrise d’ouvrage, partenaire technique et financier,

- les modalités de participation des éventuels bénéficiaires,

- les procédures réglementaires requises pour permettre la mise en ceuvre de I'action,

- les territoires concernés,

- les échéances de réalisation,

- les principales incidences des actions,

- les indicateurs de suivi.

Ce travail de rédaction doit permettre, le cas échéant, d’expliquer pourquoi une solution
n'apparaitrait pas pertinente ou faisable. Un tableau de synthése permettant de comparer les
solutions les unes par rapport aux autres est élaboré a cet effet.

Certaines solutions, ou le principe de ces solutions, ont déja été débattues dans le cadre de
diverses instances locales, de bassin, ou nationales. Il s’agit dans ce cas pour le prestataire de
synthétiser les éléments du débat suscité par la mise en ceuvre de ces solutions avec les points
de vue des promoteurs et des détracteurs et d’apporter des éléments scientifiques permettant
d’alimenter la réflexion.

Dés lors que le projet envisage la réalisation d'une ou de plusieurs retenues, I'étude doit se
conformer aux éléments de la Commission Administrative de Bassin en date du 30 mars 2017 et
notamment son annexe 1 (cf. annexe 1).

Les éventuels projets d'aménagement doivent étre détaillés au niveau avant-projet sommaire.
L’objectif étant de pouvoir engager la phase opérationnelle a la suite de I'étude.

Le prestataire doit étre en capacité d'étudier de nouvelles pistes de solutions qui émergeraient
au fil du dialogue citoyen. Par ailleurs, il doit également mettre en forme les différents scenarii
de plan d’actions co-construits dans le cadre du dialogue citoyen en définissant pour chacun un
calendrier et un coQt global prévisionnel.

Le rapport final présente le plan d’actions. Il comprend les notes et les fiches de synthese, le
calendrier de mise en ceuvre ainsi que des indicateurs de suivi (pour mémoire linstruction
gouvernementale du 4 juin 2016 prévoit une évaluation du projet de territoire tous les 6 a 12
ans). En outre, le rapport doit présenter la contribution du projet de territoire a la solidarité
amont / aval en intégrant I'incidence de sa mise en ceuvre a une échelle « supra » en utilisant
les modéles développés dans le cadre du PGE Garonne-Ariége.
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Article 8. Volet développement territorial (lot 2)

8.1. Etat des lieux et diagnostic

Le projet de territoire doit prendre en compte toutes les composantes de vie du territoire de
maniere a appréhender les caractéristiques économiques, sociales, environnementales, les
problématiques et les enjeux de développement durable de maniere prospective.

Ainsi, le diagnostic doit prendre en compte les thématiques suivantes :

- Lanalyse de la population et du cadre de vie : évolution démographique, age, mobilités
et transport, composante des ménages, niveau de services et équipements existants,
parc de logements de maniere a identifier les caractéristiques et les problématiques des
habitants du territoire, quels sont leurs besoins et comment évolue le territoire.

- Les enjeux économiques : nombre et typologie des emplois, activités économiques,
filieres, les zones d'activités, les projets économiques, ... 'occasion est de s'interroger
sur les retombées potentielles du projet sur 'économie locale et ce que peuvent apporter
les acteurs économiques au projet de territoire.

- L'offre touristique et ses potentialités de développement : le territoire a une vocation
touristique importante, il s’agit de prendre en compte les composantes de I'offre, a savoir
'hébergement mais aussi les activités (stations de montagne, chemins de randonnées
pédestres et cyclables, prestataires, ...) de maniere a réfléchir sur I'articulation entre les
enjeux environnementaux et touristiques.

- la stratégie entre les acteurs et les projets engagés entre les communes, les EPCI et les
PETR qui ont également mis en place un projet de territoire et des outils de planification
urbaine au travers des PLU et des SCOT.

L'objet de cette premiére étape est de poser dans un premier temps une grille AFOM (Atouts-
Faiblesses-Opportunités-Menaces), partager ce portrait de territoire avec le maitre d’ouvrage
pour réveéler les pistes de travail.

De maniéere utile, le résultat de I'état des lieux et du diagnostic pourra alimenter et enrichir les
différentes phases de la prestation du lot 1. Le maitre d’ouvrage le transmettra au titulaire du
lot1.

8.2. Définition d’un programme d’actions

La deuxieme étape aura pour objectif de proposer des actions, des recommandations, de
révéler des projets issus de la concertation menée par le titulaire du lot 1, qui pourront se
décliner sur une période de cing ans suivant I'élaboration du projet de territoire.

L'objectif est de présenter des propositions d’actions chiffrées, précises, avec une maitrise
d’ouvrage identifiée

Le projet territorial comportera des fiches actions opérationnelles, contenant pour chacune
d’entre elles :

- l'identification du maitre d’ouvrage, qui peut étre différent du porteur de projet de territoire ;

- les objectifs visés ;

- les échéances de réalisation ;

- les indicateurs de suivi ;

- le codt prévisionnel ;

- les modalités de financement, lorsque cela est nécessaire.
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Article 9. Dialogue citoyen : organisation de la
communication

Tout au long du processus d’élaboration du projet de territoire, le prestataire du lot 1 doit
assister le maitre d'ouvrage sur le volet communication. Ce volet doit étre au service du
processus de dialogue citoyen. Il aura pour finalité d’assurer la transparence du processus
d’élaboration du projet de territoire.

La stratégie pour le dialogue citoyen préalablement détaillée dans I'offre doit étre présentée par
le titulaire lors de la réunion de démarrage de sa prestation. Cette réunion permet si nécessaire
une éventuelle mise au point de cette stratégie, apres ajustement si besoin. Cette stratégie doit
s’adapter aux divers aléas de la démarche et permettre une forte réactivité.

Ce travail s’articule autour de trois axes :

1°) Assurer un rble de conseil auprés du maitre d'ouvrage quant aux modalités de
communication. Tout au long de la démarche, le prestataire doit étre force de propositions
s'agissant de la stratégie de communication qui devra étre ajustée selon les circonstances. Il
s’agit notamment pour le prestataire d’étre pertinent quant aux supports a utiliser (par exemple :
lettre d’'information, intervention dans les médias, réunions publiques, affichage, diffusion dans
les réseaux sociaux) et aux cibles visées (grand public, population locale ou niveau supra,
catégories d'acteurs). Dans ce cadre, il peut également étre demandé au titulaire d’assister le
maitre d’ouvrage dans ses relations avec les médias.

2°) Elaborer le contenu des supports de communication selon une trame préalablement
proposée et validée par le maitre d’'ouvrage. Ce dernier prend en charge la mise en forme,
I'édition et la diffusion de ces supports.

3°) Il doit proposer des contenus directement utilisables sur un site internet et assurer leur mise
a jour. Ces pages internet en libre accés permettent notamment d’expliquer en détail la
démarche engagée, de mettre en téléchargement des études ou d’'autres documents produits, y
compris les verbatim et les comptes rendus, et éventuellement de recueillir les contributions de
la population. Un forum ou des sondages en ligne peuvent étre mobilisés a cet effet. Le support
Internet revét une importance stratégique puisqu’il permettra d’assurer la transparence de la
démarche du projet de territoire auprés de la population, conformément aux préconisations de
I'instruction gouvernementale du 04 juin 2015. Il constitue également un outil au service du
dialogue citoyen.

Article 10. Réunions et livrables

10.1. Réunions

Compte tenu de la nature de la prestation, il est difficile de calibrer précisément le nombre de
réunions a prévoir par le prestataire de chacun des lots. Une estimation prévisionnelle, a
minima, des réunions qui jalonneront le processus d’élaboration du projet de territoire est
présentée ci-dessous :
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NOMBRE DE
REUNIONS
ACTEUR CONCERNE | A PREVOIR OBJET DES REUNIONS
A MINIMA
1 réunion de lancement : mise au point préalable
de la prestation et notamment de la méthodologie
de dialogue citoyen,
Maitre d'ouvrage 6 3 réunions de suivi en cours de prestation,
2 réunions de présentations aux instances du
Conseil départemental.
NOMBRE DE
REUNIONS
ACTEUR CONCERNE | A PREVOIR OBJET DES REUNIONS
A MINIMA
1 réunion de lancement,
Comité de pilotage 4 3 réunions de validation : & prévoir a l'ssue de
(lot 1) chacune des 3 phases de I'étude aprés la réunion
du comité technique.
_ _ 1 réunion de lancement,
Comité de pilotage . o _ _
restreint 4 3 réunions de validation : & prévoir a l'issue de
(lot 2) chacune des 3 phases de I'étude aprés la réunion
du comité technique.
1 réunion d’installation du comité technique et de
_ _ présentation de la méthodologie,
Comite technique 4 . o
(lot 1) 3 réunions de rendu : a prévoir a l'issue de la
concertation de chacune des 3 phases de I'étude
avant la réunion du comité de pilotage.
1 réunion d’installation du comité technique et de
_ présentation de la méthodologie,
Cellule technique 4 . o
(lot 2) 3 réunions de rendu : a prévoir a l'issue de la
concertation de chacune des 3 phases de I'étude
avant la réunion du comité de pilotage.
Réunions territoriales 6 x 3 6 rencontres territorialisées, aux 3 stades de
du dialogue citoyen I'élaboration du projet de territoire.
Réunions bilatérales
avec les parties 30 A la demande du maitre d’ouvrage

prenantes

Des réunions supplémentaires pourront étre organisées selon dispositions détaillées dans les
actes d’engagement de chaque lot
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Pour chacune des réunions, il est attendu, a minima, la présence d'un référent technique
accompagnant lI'animateur. Le référent chef de projet doit assister a chacune des réunions
jugées stratégiques par le maitre d’ouvrage.

Le calage des dates et des lieux de réunions se fait en concertation par le maitre d’ouvrage.
L'envoi des invitations est réalisé par le maitre d’'ouvrage. L'invitation aux réunions ainsi que les
éventuels documents de séances sont adressées au moins 2 semaines avant la réunion par le
maitre d’ouvrage. Aussi, les piéces a joindre aux invitations doivent étre transmises par le
prestataire, par voie électronique sauf instructions contraires, au maitre d’ouvrage pour
validation au moins une semaine avant leur envoi.

Pour chacune des réunions, le prestataire doit assurer :

- la préparation et I'animation des réunions précitées

- la préparation des éventuelles pieces accompagnant les invitations (documents de
séances),

- la préparation des documents présentés lors des réunions,

- la prise de note et I'enregistrement de la réunion, I'élaboration du compte-rendu ou du relevé
de décisions.

Chaque réunion, rencontre, entretien téléphonique important donne lieu a un compte rendu

comprenant la synthése des points importants et d'un verbatim retracant l'intégralité des débats.

Ces documents doivent étre transmis au maitre d’ouvrage dans un délai de deux semaines

aprés la réunion accompagnés des éventuels enregistrements, prises de photos ou autres

documents liés a la réunion. Le maitre d'ouvrage assurera aprés validation la diffusion des

comptes rendus.

10.2. Livrables

Il est rappelé qu’'une étroite collaboration entre les intervenants techniques du prestataire et
ceux assurant I'animation est attendue pour la production des livrables.

L'ensemble des documents produits doit étre remis en version électronique (word et pdf, format
image si besoin et format de conception) et en version papier au maitre d’ouvrage et également
des versions destinées a étre mises en ligne sur le site Internet

A lissue de chacune des phases le prestataire fournit un rapport définitif. Les bases de données
SIG élaborées dans le cadre de la prestation sont également transmises au prestataire.

Les rapports sont transmis dans un premier temps par voie dématérialisée au maitre d’ouvrage.
Aprés validation par le maitre d’ouvrage, ils sont rendus publics grace a leur mise en ligne sur
un site internet dédié (voir Article 9).

Article 11. Moyens informatiques et humains

11.1. Outils informatiques

Le titulaire doit disposer a minima des outils suivants :
- outils bureautiques classiques, possibilité d’export pdf pour les rapports,
- outils SIG permettant le rendu de données de restitution au format d’échange compatible
avec QGIS (shape).
Le systeme de projection utilisé sera le Lambert 93 (voir décret n°2000-1276 du 26 décembre
2000 modifié par le décret n°2006-272 du 3 mars 2006, circulaire relative au nouveau systéme
national de référence de coordonnées géographiques du 10 décembre 2008).
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11.2. Compétences de I'équipe
Les principales compétences requises sont listées ci-dessous :

Lotn°1:
Volet animation du dialogue citoyen
- ingénierie de la concertation et démocratie locale,
- animation,
- communication,
- espagnol écrit et oral.
Volet études et rédaction du plan d’actions
- hydrologie, hydraulique,
- hydrogéologie
- écologie
- ingénierie de I'environnement
- agriculture (agronomie et écologie)
- génie civil
- géographie
- économie
- sociologie
- géomatique
- droit de I'environnement
- droit des collectivités locales

Lotn®°2:
- animation, ingénierie de la concertation, communication
- économie
- géographie
- géomatique - cartographie
- sociologie
- aménageur

Article 12. Propriété et utilisation des donnees

Le traitement et 'analyse des données recueillies lors de cette étude sont la propriété du maitre
d’ouvrage ainsi que des autres financeurs. A l'issue de ce travail, le prestataire abandonne tout
droit sur ces données et leur réutilisation doit faire I'objet d’une autorisation par le maitre
d’'ouvrage et des autres financeurs.

Les documents élaborés peuvent étre diffusés par le maitre d’ouvrage et ses partenaires a toute
personne qui en fera la demande et peuvent étre mis en ligne sur le site du Consell
départemental de la Haute-Garonne ou sur d’autres sites.
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Annexes

1) Instruction du ministere de I'écologie, du développement durable et de I'énergie du 04 juin
2015

2) Note de la commission administrative de bassin du 30 mars 2017 : « Proposition sur la
méthodologie d’élaboration des projets de territoires et de cadrage sur I'implication des
services de I'Etat dans ce processus — Bassin Adour-Garonne »

3) Charte du dialogue citoyen adoptée par le Conseil départemental le 28 mars 2017

4) Liste non exhaustive des études mises a disposition.

5) Carte indicative des sous bassins versant en annexe
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ANNEXE 1

REPUBLIQUE FRANGAISE
Ministéra de 'dealogle, du ddvalappemeant durabls al
de 'dnanga
Ciractian géndrale de faménagament, du iogamant
atde la nature

Diracton de I'aau at da la bodiversita

Sous-direction de la protection et da la gestion des
MSSOUMES an eal el mindrales

Bureau des eaux soutarrainas et de i rassaunca an
aau
E(0
Instruction du Gouvernement du 4 juin 2015
relative au finrancemsant par les agences de I'eau des retenues de substitution

NOR : DEVLI 508138

(Texta non pary au Jowmal officiall

Laministre de I'écologie, du développement durable et de 'énergle

-1
Paur enboution .

Présidants das consaiis d'administration des agances de l'eay
- Aganca del'Eau

Prafets coandonnataurs de bassn
- [Diraction régionaia de lanvironnameant, da famanagemant atdu ogemant (DREAL)
- Diraction régionala at interdépartameantale da Penvionnamant et da l'énargee (DRIEE)

Préfats de réagion
- Diraction régionale de lanvisonnament, de faménagemant et du lagement (DREAL)
- Diraction régionale at interdépartemantale de lenviionnemant et da l'énargwe (DRIEE)

Préfats da dépatamant
- Diraction dépanamantals des territoines (DOT)
- Diraction dépatamantais das ternioires atde ta mea: (DOTM)

Paur intarmation
- Secrétariat géndral du Gouvemamant
- Secrdtariat géndral du MEDDE et du MLETR
- Oifice Mational de 'Eau at das Milieux Aguatiquas {ONEMA)
- Dwaction générale da Taménagemant, du logemant e de la nature/ Direction de leau =t de la
adiversitd ( DGALNDER)

Résuma : La conférence anvironnamantale da seplambre 2013 a ratany que dardnavant, loutes las relenuas,
pour potvair dtre financées par las agences da l'eau, devront s'inscrire dans un projet de territoira. Las prajats
de tarritodre sont délinis par la prdsente instruction, ant pour objactif une gestion équilbrée da la ressourca en
aau, sans débérorer la qualité chimique et deokogique des miliewx agquatiques, af sont le frult &'une concadation
associant ous les acltews du termitoire. Les agences de l'esau ninterviendront gue sur la substitution da
pralbvemants an dlage par des prélddvements hors étiage, et non sur de la osdation da volumas

SUpplémantaies.

Catdgans @ drectve adrasséda par la minsha aux sarvices Domaine : Ecolagie, développament durabia
chargés de laur application, sous résarve, ke cas dachéant, de
e amean parlcuber das situations individuailas,

Typa : Instruction du Gouvernameant e fou Instriction aux services déconcaeninds

ou B Nen O Oui (<] Nen []
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Mot clas kete fermas © Environnamant Mots cids Bweas projat de taritore, ralenues,
stockage, subslilution, agances de l'aau

Taxle da référence : Code de i anvirannameant

Circulaire abrogés | pointh de la circulaire du 3 aodt 2010 relative 4 la résorption des déséquilibres quantitatifs
an matiara de pralévemants d'eau at gestion collactive des pralbvamants dirigation dans las bassing oo (dcart
antre b volume préiavé an annés quinquannale sécha et le valume prélavabla est supériaur & un ssull de
lordre de 30%

Data da misae en application : immédiate

Pices annaxes :

Annaxe 1 : Lavés du marataire - note d'instructions aux Agences de l'eaud quant aux canditions o aftribution
d'un financameant da ratenuas de substiuton

M= d'hamalagation Cerda !

Puisheatian eo [] site circulaires gouv.r [<] []

La conférence environnemeantale du 19 et 20 septembre 2013 a conditionné 1a levse du moratoire sur
la financement des stockages d'eau par les agences de leau 4 leur intégration dans des projets
temritonalx. Jo wous prie de bien voulgir trouver ci-joint la note d'instruction concernant les conditions
de levée de ce moratoira.

La ki sur l'eau permet, 1a ol c'est possible sans dégrader les écosystémes et avec la ceditude de
pouvoir les remplir dans de bonnes conditions, la construction de stockage deau pour sécuriser
l'agriculture et anficiperles effets du changement climatigue.

Las agences de l'eau ont pour leur part vocation a accompagner la esorplion des daficits guantitatifs,
et donc a financer 'adaptation et léwvolution de 'agrculture lorsque, pour protéger les milieux
aquatiques, les volumes prélevables en periode datiage (818, notamment) sont frés infardeurs aux
pelevements actuellament realises.

De ce fait, le cofinancement des agences de l'eau pour les projets de sfockage sera possible
lorsgu'ils sinscrimnnt dans un projet de teritoire prenant en compta lensemixle des usages de leau, la
gualite de V'eau, et divarsifian les outils parmattant de rétablir leguilibre guantitatif, pour que les
prelevemeants soient compatibles avec les capacites du milieu, en mobilisant notammant les actions
visant & promouvoir les économies deau. Les agences de l'eau n'intenviendront que sur la
substitution de prélévements a ['atiage par des pralévemeants hors atiage, st non sur de la création de
volumes supplamentaires. Dans le cas de projets de stockage allant au-deld de la simple substitution
{développemant da prélévements supplémentaimes), le financement de lagence de leau podera
umiquement sur la quote-part liae 4 la substitution des prélévements.

Las projets de stockage deau nécessitent un renforcement de la conceration an amont des
décisions et une gestion au plus prs des terrtoires selon une approche globale par bassin vasant.
Bian que latteinte d'un consensus global soit souvent difficile, il est nécessaire da mettra an oauvig
toutes les conditions favorables pour l'organisation d'un débat préalable gui prenne en compte de
maniére équilibrée l'atteinte das objectifs envimnnamentaux &t les besoins des acteurs. Cetle prise
en compte en amont des intéréts de chacun participera a |'appropriaticn collective du projet, ce qui
devrait permeftre sa bonne mise en ceuvie dans un temps raisennable et avec des budgets maitrisés.

Cetla gouvernance nécessaire est mise en c2uvre au sein d'un comité de pilotage du projet de
teritoire. Quand elle existe, la Commission Locale de I'Eau (CLE) sem, sauf avis contraim de sa par,
la « cosur » du comité de pilotage de ce projet. Elle sera élamgie & towes les paries intéressées au
projat et notamment les représentants des filieres économigues afin de bdtir un projet satisfaisant les
objectifs envirennementaux et maliste dconomiquement. A defaut, un comité de pilotage ad hoc ast
instaund sur les mames principes de composition.

Les agences de I'eau prendront leur décision d'aide sur la base d'un avis circonstancié du comité da
pilotage du projet de terdtoire.

Les actions prévues dans le cadre du projet de tertoine prendront la forme d'engagements
contractuels entre ['agence de l'eau ef les poreurs des actions en confrapartie des aides apporiees,
La mise en ceuvre de ces engagemaents neécessitara un travail avec tous les actaurs, notammant les
irigants, afin de les accompagner dans ces opérations de diminution de la pression de prélavemants,

I
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Les prasidents des conseils dadministration das agences de 'eau veilleront a la stricte application de
catte note de cadrage a l'occasion des instructions des demandes d'aides gui seront demandess aux
agances de l'aau.

La misa an ceuvre do ces projets de femitcire se fera dans les bassins wersants que wous avez
identifiés 4 enjeu quantitatif dans le schéma directeur d'aménagemeant et de gastion des eaux
{SDAGE), son programme da mesuras assodié ou le programme dintervention de l'agence de l'eau,
motamment les zones de mpartition des eaux.

La mise en ceuvre de ces projets de temitoire éfant une condition importante pour la Mussite de la
pofitique de gestion quantitative dans un certain nombra de bassins versants, vous veillerez 4 ce gue
wos services participent aux comités de pilotage des projets afin qu'ils s'assurent de la bonne
compréhension de la note d'instruction, de la repeésentation de tous les acteurs concemés, de la
bonne mise en cauvre des actions prévues par les projets teritonads et, plus généralement, du
mespect des conditicns fixées.

Jimvite les Prafets, en conférence administative de bassin (CAB) ou de negicn (CAR), a pre-identifier
los périmétres perinents ol déployer cet outil

Vous veilleraz également & apponer un accompagnement administratil aux porteurs des actions du
projet par la réalisation la plus an amont possible d'un cadrage préalable pour les études dimpact
necessaims, ainsi gue par la tenue de points réguliers avec les poreurs des actions du projet afin de
lavar les difficultés administratives souleveas par les projets de retenues au fur et 4 mesure des
phases de raflaxion.

Vous soumaettrez, selon les termas de cetta instructien, les adaptations nécessaires des programmes
dintarvention au conseil d administration des agences de I'eau avant lautomna 2015,

Vous me transmettrez, dés adaptation des programmes d'intervention des agences de 'eau, un paint
sur les débats en conseils d administration, et un bilan de 1a mise en oceuvre de cette instruction au 30
juin 2016, Vous me tiendrez mgulidrament informée des eventuelles questions posées par son
appdication.

La présenta instruction sem publiée au Bulletn officiel du ministére de 'écologie, du développement
durable et de l'anengie.

Fait fe 4 juin 2015.

Ségaléne ROYAL

3
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Dorénavant, seuls les projets de retenues de substitution qui s'inscriront dans le cadre d'un
projet da territoire pourront étre aligibles a une aide de 'Agence de 'Eau. L'objet de l'aide de
l'agance de l'eau so limite 4 rétablir les équilibres quantitatifs en zone deéficitaire el & prévenir
l'apparition des déséquilibres dans les zones les plus vuinérables au changement climalique &
usage constant.

La présente nole ne s'ocppose pas a la sollicitalion par un pélitionnaire d'une aulorisation
administrative de création d'un ouvrage, qui ne respectarait pas les conditions décrites ci-
aprés, et notamment allant au-deli de la substitution. Les financements publics autres que ceux des
agences de leau susceplibles détre sollicités pour la création de nouvelles ressources devront
raspacter les régles européennes d'encadremant des aides publiques a lagricultum.

Définition du projet de territoire

Lin projat da terdtoire vise a4 mettre en ceuvme une gestion quantitative da la ressource en eau
reposant sur une approche globale de la ressource disponible par bassin versant. Le projet da
tamitaire ast un engagemant entre les acteurs de 'eau parmettant de mobilisar a I'échelle d'un
territoire las différants outils qui permattront de limiter les prélévemeants aux volumes prélavables
et donc de respecter une gestion quanfitative aquilibme da la ressource en eau en prenant en
compte la qualité chimique atf écolagique des milieux aquatiques at an s'adaptant & l'évolution des
conditions climafiques, tout en visant a accroitre la valeur ajo utée du territoire.

Pour étra qualifié de projet de territaine, il faut varifier les critéeras suivants :
= Le projet est le fruit d'une concertation associant lous les acteurs du territoire.

* [l est regulisremant évalué selon une péaricdiciteé de 6 & 12 ans afin de fenir compte de la
révision du SOAGE, le cas echaant du ou des SAGEs et 'amelioration continue de la
connalssance du milieu naturel ou des prélavements. Cette évaluafion ne visera pas a
remattre en cause |'existence d'ouvrages.

= |l @st aélabore et mis en ceuve sous la conduite d'un comite de pilctage regroupant toutes les
parties intéressees charge notamment de valider les connaissances et les actions gui
permettront d'atteindre I'objectif de gestion eguilibrée de la ressource en eau. Lomsguelle
exista, la Commission Locale de 'Eau (CLE), étendue aux parfies intéesseas non membres
de la CLE, constitue ce comité de pilotage. Sila CLE ne souvhaite pas poter oe comité de
pilctage, un autre porfeur peut e constituer 4 conditions gue la plurlite das usagers soit
respectée. Dans ce cas la, la CLE, si elle existe, y ast invitee et donnera un avis sur les
documents intermédiaires et finaux. Le comité de pilotage définit les objectifs, valida 1'atat
initial et les actions proposees at suit fa mise en ceuwie des actions. Les documents validés
semnnt joints aux demandes d'aides financiées de 'Agence de IEau. Flus largemeant, 18 projat
da teritoire n'aura pas nécessairement la forme d'un document formallemant « signé » par
les acteurs ([comme une charte paraxemple), i sera une pidce du dossier de demanda d'aide
financiéra 4 'Agence da I'Eau.

+ La maitrise d'ouvrage des aclions du projet de territoire pourra étre portée par des
structures différentes du pilote, chacune devant avoir éte identfiee dans lo pmjet de
territoine.

+ C'ast un projet collectif sinscrivant sur un pardmétre cohérent du point de vue hydrologigue
ou hydrogéologique. || ne paut étre la juxtaposition de projats rafléchis séparément, comme &
I'échelle d'une exploitation agricole par exemple, sur un terrtoire, sans vision d'ensembila.

+ |l a pour objectif une gestion aquiibrée de la ressource en eau sur un territoire donné sans
dagrader |'état qualitatif et en s'adaptant & 'evolution des conditions climatigues. Le projet de
terftocire définit un échéancier pour le retour a 'éguiliore quanfitatif sur le territcie en
cohérence avec le SDAGE.
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+ Le pojet prendra en comple les enjeux de gualité des eaux ot das milleux aguatiques, via
notamment la mise an place da systémes de culture agro-écologiques ot la divarsification des
assplements, dans I'objectif de diminution de Iimpact environnemantal.

+ Tous les usages de I'eau (AEP, assainissement, industries, irrigation, énergie, péche,
usages récraalifs, ...) sont concernas par un projet de territoire.

*  Tous les éléments du projet sont rendus publics (état des milieux, ce qui est prédevé, quelles
sont les caractanstigues des activites), L'etat initial &t le besoin en eau sont évalues sur la
base des wolumes réellement préleves et déclards 4 I'Agence de 'Eau. Les prdleveurs non
soumis a redevance prélevemsant sur la ressource en eay (valeur infereur a 100 euros),
fournirent les elemants necessaires a la prise en compte de leur besoin, notamment par la
copie de la declaration faite aux senices de I'Etat en chamge de la police de I'eaw.

*  fu-delade 'objectf central de restauration de |'équilibre guantitatii ou & accompagnement du
changement climatigue, les cbjectits doivent étre clairement axplicités (tant sur le plan des
milieux aguatiquas gue sur celui des projets et demarches économigues). lls comprennant
cbligatoirement un velet de recherche de diminution des prélévements totaux. Le projet de
tarrtoire doit demontrer quil est coharent avac le SDAGE et les enjeux S0CD-aCoNMTHGUES
du territoire identifies dans le plan régional dagricutture durmable (PRAD) mentionné a Farticle
L.111-2-1 du code rural. Les objactifs doivent faire I'objet dengagements précis et chiffrés
aver des echeéances.

« |Leviers mobilisés :

o Lea projet de taritoire mobilise tous les leviers possibles pour réduire les besoins
imaitise des consommations, diagnostics, amélioration de l'efficience da I'sau et
modernisation des réseauy, changement de tachnigues dirmgation, modifications des
pratiguas culturales, matérels, assolements, aic.) comme pouwr developper |'offe
[optimisation de l'usage des mtanues axistantes of recyclage, par exemple, et pas
saulament creation de volumes supplamentaires de stockage ou transfart).

o Pour ce qui concema I'usage agricole, l'action sur la demande peut an particulier
provenir dune modification des assolements, en lien avec ['evolution des
filieres, da |'utilization de vaiatés pracoces, de 'amalicration cu de la medification
des techniques dimigation (goutte 4 goutte, outils d'aide A la décision,..) du
développement du conseil en imigation et sur la conduite déventualles cultures
séches, permettant 'adaptation de lagrculture aux volumes prélevables at aux
changements climatiques. Dans le cadre d'un projat adapté au ferritpine ot & ses
ambitions, il est essentiel d'associer las acteurs des filiéres concemaas (filieres déja
installées ef filieres 4 développen afin didentifier les productions nouvelles possibles
(et notamment lewrs debouchés), e cas échéant les filisres & développer.

* Le pmjat de temitoire contibue ainsi & étudier les alternatives & la création de nouvelles
ratenues. Le stockage deau sera un des outils mobilisés dans Yo projet de terfitoite pour
réduine les déficits guantitatifs, mais ne sera pas le seul levier mobilisé pour atteindre les
objectifs du projet de territoire.

+ Le projet foumira une justification économigue de Iinvestissemant collectif en faveur de la
retenue, et des benéficiaims. Le contenu de cette analyse économique est adapté a
limporance du projet. Elle confient a minima une analyse coutbénefice du projet et une
analyse économigue des systémes de production concernas par ke projet.

+ Les volumes de substitution sont bases sur les maximums préleves observes, issus des
déclarations aux agences de l'eau des 15 demiems annees ocu a defaut des etudes
quanttatives conduites sur le bassin wersant, auxguels sont appliqués des abattements qui
sefont definis dans chague bassin, voire a l'echelle de sous-bassins, qui matédalisent le
recours a différents outils pour résorber les deficits quantitatifs (4 noter gue les économies se
calowlent & I'echelle du projet de terrtoire at non necessaimment au riveau de la retenue).

5
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+ |Les besoins de dilution pourront &tre pris en compte 4 condition de demontrar au préalable
qu'il est impossible de réduire les rejets rendant nécessaire cefte dilution & un codt
econpmiquamant acceptabla.

+ Dans tous les cas, un financement propre at significatif sera apporté par les usagars (directs
ou indirects) du projet de terdtoine. Ce financemant propre devra couvir la totalité des frais de
fonctionnamant, ot, , sauf exception diment justfiée, l'amodissement de la part nen
subventionnée. || sera fait recours 4 la procédure de Déclaration o Intérét Gaméral (L. 211-7
du code de lemimnnement) pour définir cette récupemtion des colts lorsque la maitrise
d'ouvrage sedm portée par une collectivité territoriale.

= Parage de la ressource : le projet de temitoire doit traiter équitablement les usages pour leuT
acoés aux ressources en rappelant les enjeux priodtaires au titre de la loi sur 'eau, ainsi que
les usagers au sein d'un méme usage (par exemple entre les différents types de culture et
notamment pour les cultures a forte valeur ajoutée ef les cultures fourragénes). Le projet de
teritoire s'intéressem aux régles dattribution de l'eau, dans la respect des compétences de
chaque intervenant, pour ingiter les baneficiaires & aller vers les cibles retenues dans les
objectits. Lorsgue cela est perinent, la projet de teritoire peut indiquer comment les marges
de prélevemants dégagés peuvent notamment profiter aux nouveaux irrigants dont les jeunes
agriculteurs. Lomgu'un Organisme Unigue de Gestion Collective des prélevements d'eau
pour Tirigation (OUGC) a eté désigné sur le temitaire, il est associé a Melaboration du projet
puisque cest lui qui mpartit les wvolumes entra les irmgants.

Definition de la retenue de substifution

Par retenue de substitution, on entend des ouvrages arnificiels pemettant de substitver des volumes
préleves en panode da hors étiage a des volumes préleves a letiage. Les mtenues de substitution
pemettent de stocker 'eau par des prélevements anticipés ne mettant pas en perl les aguiibres
hydrodogigues, biclogigues et morphologigues, elles vienment en remplacement de prlevements
existants : c'est la notion de substitution.

Modslites d’intervention de 'dgence de "Eau

* |'Agence de 'Eau pourra préwir la possibilité de convertir des avances remboursables an
subvention en cas d'atteinte des objectifs fixes.

+ e cas achaant, sera prasentée au consell d'administration des agences de l'eau une révision
des modalités dintervention sur la construction d'ouvrages de stockage. Celle-ci prévaoira !
o Untaux d'aide pour les projats de temitoires vedfiant les oriteres énumeras i avant |

o Un taux majore ou une aide majorée pour las projats qui viseront en sus Maméaliomation
de la gualité des eaux et'ou des milieux agu atiques.

La fixation des taux dintervention, comme de 'ambition dans le cadre de 13 majoration, est laissés a
lappréciation des conseils dadministration mais la différence entre aide normale et la majoration
davra étra suffisammant nette pour donnar un signal clair aux portelrs de projat.

+ Les décisions de 'Agence de I'Eau prendmont la forme d'un engagement contractuel (a
minima convention daide avec dispositions padiculiéres ou tout: avtre documant juridique a
valeur contractuella) entre des parties clairement identifidées ot légitimes. La mise en ceuvre
des actions du projet de temitoire pourra étre réalisée par des stnictures différentes, publigues
ou privéas, chacune devant avoir été identifidée dans le projet de terdtoire et avoir participd a
son elaboration,

# La creation de ressources nouvelles (C'est-a-dire au-dela de la subsfitution) ne sera pas
subventionnée par ['Agence de I'Eau. Neéanmoins, en foncticn du contenu de leur programime
d'intervention, les agences pourmnt éventuellament intervenir sur la phase de conception sur
les asgpects d'impact emvironnemental, mais en aucun cas sur ces tavaux de réalisation.
Lorsque les projets comporant @ la fois de la substitution et des wolumes pour le
daveloppement agricole, les agences ne poumont intensenic que sur la part mlatve a la
substitution . Ainsi, en tout éfat da cause, la participation financiére des agences sera limitée

6
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aux ouvrages ou parties douvrages qui traduisent une diminution de la pression sur la
rassounce en eau et une résorption des daficits quantitatits des territoines,
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Proposition s sur Ia méthodologie d'élaboration des projets de territoire
et de cadrage sur l'implication des services del’ Etat dans ce processus

Bassin Adour-Garonne

Contexte:

Limstuchon da 4 pun 2015 do romstere de Pecologie, du developpement duble et de 'eneizie a leve le
moratone qui etait en wignenr depuis 2012, sur le fivancement par les agences de 1'ean des créations de
wetermes subshtuant des prelévements en penode d’ehage par des prelavements hars penode dehage:

Litervenbon financiére de 'ageice de 'ean 7 est toutefoss condibonnée par 1'élabormbon prealable dun
projet de temitoive. L'nderwenton financiere conceme wmguemert les mojet de creations de retemies
réalisess an bérefice de bassims en deséquilibre ou en déségquilibre inportants' das 1a liite des wohimes
combuant a la restmation de 'equlibie quanttabf, deduction faite du powrcentage d’econommies d’san fixe
par delbération du comsedl d’admumstration de 'agence de 1’aan. Le projet de tenitone vise ams1a répondie
mix chijectifs fives par la Diective Cadre muy IEan en accompagmant la resorphon du desequilibre muanttataf,
sans detenioraton de la gualite des malienx aguatiques.

Le projet de tennitoue est aussiopportanite d une démarche de co-comwtuchon associant tous les actenrs de
I"ean1 et sans = a prion » surles réponses a apporter pour traiter les enjenx d*un développe ment tenitonal pour
lequel 'amelioration de la gestion quanttative de I'ean est priontaize an regard de la simation achielle etfon
dais la perspectve du changement chimatique .

Depuis pun 2015, des timvaux ont ate lances a phisienys eclelles @ sy des fenitonres de pojets (Tescou,
Madouy), Ader amont, bassin de la Charerte et ses affhients, basside la Sendre; Garonme amont], et aux
wreaux reglomux et de bassin Le projet de fenitone de la Boutomme a éte walde. I1 est done possible an
tavers de cette note de degager des prermers eléments de methodologle pour ’elaboration des pojets de
ternitorre, en ayant toutefns comscience que chague temtoie a un comexte parbeulier notamment a regard
des emgenx et des acteurs, done des spécificités powr réuss i la conshucton dun projet de termtone. Llavaicee
dais l'elaboration des projets permetta d’emclor expenence et done de fane evolier ce cadre
methodologique.

Cette 1ote aboule aussi la question de 1'imphcaton des services de 1'Etat dans les moeessus d1mtiahon,
delaboration, d’nstniction et de validaton des pojets de fenitoire. Cette mmplication est egalement
dependante des specificites des temitoires mais elle est fondarmentale pour eussr ces démarhes gui ont une
grande mportance en Adour-Garome ou la problematque de la geshon quantitabhve est complexe.

1 les prejets de créatiors de reteras s réaleees avibérvedice de bassiue en dézecnalibre qu en déstenuilitre nopertards peusrent itte sthies
At pedh e ces Baseds onnnd sed de Basei en denailbre | afin de réa Hiverdet des basive en dézégualiae
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I-Les déterminants de Ia réussite d 'un projet de territoire
Dae ce chapitre, 11 ne s "agit pas de rappeler les enteres de qualification d™un piojet de tennitone qui sont exposes
de maer exlanstive dans 'mstmcton du 4 pullet 2015, mais d’en appiofondir certaims a1 vu des tavaux deja

realisés sy le bassmn (of note methodologique en amexe sur daboraton de progjets de termtoire dans me
dernarche de co-constuchon).

I-1/ L'émergence d'um projet de territoire :

Elle comres pond anx premuers teings de discussion, oduwn voire quelques actews, premment 'uubative de lancer
une deraiche de mojet de tenitoire. Elle se caracténse souvent par lexistence :

- dun pojet (de ®teime]): celui-cl esten general parte par quelques actews |

- dun comexte lustorngque, politique, social dans lequel 5 mscit ce projet, ce contexte pouvart étre phis ou
molis corfhetuel |

- d'mstance s qui ot une foree de legihmute sur les queshons de geston de 'ean (ex CLE, cormmssion ad-
hoe ete)

- de la mohwation de melques actewrs concernes parce projet ;
- de signanx pouvant ébe les prémusses d e opposthon futare.

Dais cette sitnaton i peut existerun nsque fort d'engager le mojet de termtoire daws uie logigue = fermee =,
c'est-a-dire en defimssant les objectfs, le terntoiie, la maihise d’ouvrage, la methode, les nstances, etc., au sein
dun groupe restrelnt d’actenrs (en géneral, ceux qui sont les momotewns de la reterme), voirve en e definissant
senlement que 1'objet « wteme ».

Les chox faits a ce stade semt determmunants. Le projet de terntone doit éhe d abord un proces sus qui imphgue les
actenys dans la 1echerche dune comprelension commmne des emenx ms la cowtmchon dume statege ponr
aboutr & des sohtbons, Dans cette logigue, o'est le mouvement que ford ersemble les acteurs dans leur
comprehersion et leur forrmlaton des emgenx du feratone qui compte, cethe comprehension devenant, dans un
secomd temps, la base de la shateme et des achons quu acquerront phas facilement une mhue consensuelle. Les
acteus aboubssent aune pact dergagement = qua facilite la tiche des décideuns.

Le role de I"Erat dans cette phase |

Dés identification d 1ne demende on situation justifiant powr [*Erar de rechercher entame d'une démarche de
projet de tervitoire, ['Etat doit orgavaser son expertise pour sa bonne expression fithee et parficiper efficacement
a la démarche avemir I anwra aussi a rappeler ans intiateiss d wn projet de teritoire les exigences en matére
d ‘elaboration d un projet de territeive (projet collectf co-constriction associant tous les actenys du tervitotre,
prise en compte de tous Ie s wsages, @tetnte & objectfs environrementay, ... )

Il pewt Etre amené a prendre la mamn dans cette phase d emergence de prajet de tervitorre lovsque celui-ci reveét
une priovts selom som experhise mais que les fomdements pore son lancement me semblent pas Efre stalilizés
{Ties ) iratiaters (5) risquant de ne pas e adnis conene portewr (5) de la démarche, nécessité de remetive tows les
acteg's aionr de la talle, tervitoive de projer a ndens définiy, maiirize d ' awvrage a rowver,.. ).

Limphication des préfets dés 'ament de Ia démarche parait nécessaire afin d'idennfier avec précision les
acteurs qu il convient d’'asocier er lex senmbiliser d 'importance qu il faur accorder au dalegue entre les
Famlles d'ac tevrs tout au long du processus.

I-X Dez vegles de base 5 étab hr poir luwer b démarche de co-congtruction
Pourure demarche de projet de temtoie, i faut que soleit etablhs les elements suivmnts -

- untemtone, techmgue ment et pohhguement perhrent, porteur de1geux pattages |

- des acteurs presents, parbes prenantes legihimes, concenges parce ternitone et ces ergeux |

- ume compiehensionetune acceptabondes egeux, des objectfs et des prmecipes de bavail ;

- umeshuchue qui porte la demarcle, recomue et legitime, dotée dume emtité mudique il pevettant
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d’as ;urer une fonction de maibise d’ouviage | EPTE, cowseil departemertal syidicat de bassin wersant,
shucture ad hoe, ...
- ume gouvernance de la demarche acceptee (poitage, mlotage, partcipaton decision), qui 5 appie,
lorsqu’elle exaste, sur laCLE du SAGE ;
- unparage dela methode de travail operatonmelle (caluer des clarges operaboomel et ageida de la
. Dbaticipation).
L Etat devra veiller 4 ce que le porteur e proget s ‘assure que ces régles sotent Men comprises et acceptées par
chacun d'ens et notanwrent de laparticipation équalibree de ensemble des actenrs,
La partcipation d™un garant du proces sus de concertation des le début de la démmiche est nie recommandaton
forte powr s'asmarer du respect de ces regles et de Dequilibre de 1inplicaton de Pemsemble des actewrs.
L'mdépendance du garant vis-a-vis du porteur de piojet de tenitoire constitie un gage de mentalite. C& raéle de
garant pewt Etve assumé par I'Etat sendenent 51 le contexte s v préte (enjens bien conmus, clhimat favorable anne
concertation lorge, un SAGE ef une CLE Henrecomms, ... ).

I-3/ Pilotage, gowernanice ot anime o
Pilotage et gouvernanes

Le maihe d'ouvrage est Iacteur qui va asmumer la wespos abilite etle portage pudique, financier et logistique du
processus . Il est mmportant 11 de spécifier que la maihise d'ouvrage dun piocessus de co-cowshuchon peut
differer dune malhise d’oavrage classigue : 1 5%agit bien qu'elle soit an service du parteranat poar rendie
possible les processus plutét que d’en decider senle la natue, le conteim et le déroulement.

L'mstance de gouvermance (cormte de pillotage) rassemble le groape d’acteurs qui va orgamser le processus,
prendie les décisioms 1elabves a son deroulement. Catte mstaice est a differerc ier des mstances qui vont proposer
etion produire des elements teclouques, elaborer les ewjeux et objectfs erwviomementmix et socianx-
economigques, amalyser les solitons possbles pour v 1epondre et les scenar possibles poar le pland achons,

L'snimation - facilifation
L'ammmahon-facilitation comsiste a accompagner methodologiquement et operatommellermet les acteurs das la
co-cow buchon.

Cette fonchon dout etre prise en charge par un operatenr adapte, dont le chomx est une etape nnportante du
processus . Deux optons sont possibles ¢

-fonetion assuwee par 1undes actewrs enregie, sa legitimite doit é be weomme pour cela.
-fonction comfiee 2 un ters.

Quel que seat le chowm opere pour désiyzner cet operateur; 1l comwrtent o "établiy la natare et les caracters igues de sa
mussion. Lammatewr-facihia tenr porte denx 10 sponsabilites prineipales !

- la concephon du processas de parheipabon dans le cadre des fondamentans: de la démarche, proposer une
methode et son agenda detaille, la negocier avec le mathe d'ouvrage, la fane vabder par les actears
(Copil). La proposition doit préciser les étapes du processus et le mode de participation associé, la qualite
et la quanhte des acteurs associés, les modes dassociation et lews objechfi, les pancipes qualite sur
lesquels mpose le processus, les teclmigues d’anmeton uhlisees, le mombre de rénmons! groupss de
travall ete, 'imteraction avee les mstamces de gourermance, le 1ytlune et les délais, les Lwrables, les
medalites de eléture et de decision

- ammation du piocessus de parbeipation: animaton des groupes, réumions, type et védaction des liveables,
redachondes syutheses et proposihom, fonnes de nuse en debat dans les mstances. .

La selecton dan operatenr de facilitabonfanimation est uie etape tés sensible, prise en charge par le walte
d'ouvrage du projetde temtoire. Elle suppose la rédachon d'un caluer des charges pour defimr les obijechfs de sa
mussion. La edaction de ce caluer des chaiges mappose de la part du maitre d'ouvrage ure reflexion prealable
approfondie sur les objechf de cette russion (5a mahwe, sa volumetie, son calendrier). S'agissant dun domaime
relativement nmovant et assez ouvert en teimes de methodes, ume eflexion parbeubére sur les cnteres de

poge 224

Conseil départemental de la Haute-Garonne Page 34/ 62



CCTP Elaboration d’un projet de territoire Garonne Amont

ANNEXE 2

selections est mdispensable pour pouvoir juger des differentes offies .

Le garant de la comcertabion, si cette option est weteime, permet de sécumiser le déroulement du processus, en
idenbfiant en conbim et en toute neutialité que les prineipes conveims somt bien respectés, tout en proposant, le
cas echeant, des amelhorations. Il etablit en fin de processus une s mthése de la demarche menée et des evetielles
diffieultes rerc onbees, il met en debat mpes des acteurs. Ce domument fe1m e frence, pour la rise en euvre
des actons du pojet de tenitoire (enqméte publupe, aitorsatons wglementaies, decsions de financement)
lersep ™1l s ’agiva d "analyserles conditiors dans lesgquelles 1a demarche a eté oigamisee.

Sans garant tlrvevient @ 1'Etaf dans Ie cadre de 52 misson d insiruciion du projef de tsrmfoive d'appréder la
qualité du dialogue enfre les fanglles d ncfowrs foud au long du procesaus.

I-4 /Lez enjeux, lez ohjectife et lex analyzer a trajter dane k= cadie d 'umprojet de territoire.

Le piojet doit avant tout éhe nie conshucton colleetive sur un temmitoiie de projet. I ne s 'agit done pas d’éhe
hop dingiste pour preciser le conterm d "un pojet de tenitone. Le procesmus doit lassserune place mffisante aux
disoussions locales .

Toutefoas, 'mstmction du 4 jam 2015 defimt des conditions a respecter pour obtemnr le financement de 1'Agence
de l'ean pour le fhmnce ment de retermes de substttion Cette parheipation financiére sera hnutee aux ourrages
qui tradwisentune dimumiton de la mession sur la ressonce en ean et une 12 sorphon des deficits gquantitahfs des
teritowes.

L'amnexe 1 a4 cette note précise les éléments que I'Etat anra a porter dans In phase d élaber ation et d'insbuction
diprajet de territotve. Il 5 agit dune syrithese des points de vigilmce porr I'Frat Les difficultes dacquasition de
certaing pipes de données on léta o ‘avancement de cevtains profets de tevvitoire peut condudre les services de
I"Erar a gjuster le mivean d exigence, Iont en 5 asswrant que sont traité es Uensemble des préalables nécessares a
la nuse en@nvre gffective des actions du praget de territore.

Mars la corwtuchon du piojet de fertomre peut aller an-dela, et ams1 aborder un axe prospechf qui prendm en
compte le changement chmatigue. Cet axe bereficiera sur certams bassins d'etudes sur le mujet, et un
elargissement de la participation au-dela du groupe dactenrs du territonre, 4 des expents sur le sujet est aussiun
moyen de traiter cet axe shategique pour lequel le debat est a méme dlelaigir le champ des emjenx a taiter ot de
perrethre de deboucher ;murun cowsensus phus partage.

IT Imp lication de I'Etat dans ke processus d 'élaboration et d"instruc tion dup rojet de terribire
I1-1/ L'accomp agnement par ks services de I'Etat

Principes généraux :

L’accompagnement des porteurs de projets de terntones par les services de I'Etfat; les delegations de 'Agence de
I'Eam et les services de 'ONEMA en amont du processus et msqu'a son aboatssemnent est une condition
necessalle pour abouhr i la walidaton du dooumment final I1 est ponr ce fane necessane de designer un prefet
1eferent du projet de territoire, qui peut ébre le prefet coordonuatenr de soas-bassiy, sauf a ce que son departement
so1t pen on pas du tout concerme par le projet de terutone.

Ce bavail sea réalise

- sous la resporsabilite du prefet ieferent et de la DDT refererte referentedn projet de termtone .

- avec 1'ensemble des prefets et DD Teoncernés et avec lapu de la délégaton de I'Ageive de l'ean |

-enlhen et avec los DEAAF ot DEEAL de 1égioms

- en assoclamnt les DEAAF of DEEAL de bassm et, 51 besoan, la DIE OHNEMA comcemee, lasque le ternitone
preseite une sensibilite parteulisre ou losque des points dabitage methodologigue sont nécess amres .
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La DDT refererde du pojet de termtone etladélégaton de IAgence de lean sont les mterlocutenss privilegies du
porteurde projet.

Conformement au X programme de "Agemce de ’ean, un accompagnement financier peut éhe sollicité pour
1’elaboration et la mise en ceuvre du piojet tenitoaial,

Accompagnement en amont du projet de territoire :

En amont de la demarclhe ou au phis tard au stade de 1'mstallabon du premier comute de pilotage, U'Etat devia
s assurer d un accond des actenns sur les éléments fisurant dais le § I-2 & Des régles de base a etablir pour lancer
la démarche de co-constuchon =

Som nnplication pannra ébe plus importante lorsque la phase d’emeigence du projet de tenitoie le necessite
cormme indigue dans le § I-] « L'ameigence dun projet de tertone = ou losque 1émeigence dun projet de
tenitoire appaait comme une prionte pour U'Etat en parbeulier an wegand de la declmason du cadre de plan
dachon pour un retour & Pequilibre surle bassim Adow-Garome, appronve par le Conute de bassim du 24 fevner

2017
Accompagnement pendant Ia phase d'élaboration du prejet de territoire :

[1est indispensable que UEtat soitbisn prés ent dars cette phase, méme 51 le projet de tenitoire doit avant tout She
une coconstmehon elaboree par les actenss du fenitone,

Il v apportela les elomeits de som experhse propie et son porter a conmalssance. I1 panrra ébe amene a vappeler le
socle mumnum dunre vahdabton dun pmojet de tenitone g sollicite le Anancement de I'Agence de 1'ean an
tiavers de la realisation de reteinie.

En l'absence de garant, il poaira éte amens a rappeler an besom 1inportance de weiller a 'interét genewl =t a
une participatonéquilibrée de I'ersemble des actenss tout an long du processus.

Accompagnement i Fissue de i validation du projetde territoire :

A I'ismue de sa vabdahon, le proget ternitonal devrait fare 1'dbjet d™un suivl s mos ammel, das le cadre de
reumuois du comite de pilotage, surlabase des indicatewss défius dans chacune des fiches actions.

I'gtar 4 avancement de 1'élabor ation et de Ia mase en auvre des projets tervitorians poinraé galement 8re siivi a
Iechelle des groupes de travail départene mais etfon régionans raitemt de la gestion quantitative de ['ean guand
ils existent

I1-2 [Processus d’instruction et de validation des projets de territoire inderne i IEtat* :

Ce processus d mshuehon est

- posterieny & sa validaton par le COPIL et parla Conumssion locale de 1’zan losgu’ells exste,

- antenenr mux dectsions de financement par 1"Agence de leau des éventiels projets de reteimie qui seralent
necessalles i réfablissemeit de I'equilibre quanttatif

La disposthon C7du SDAGE 2016-2021 p1evoit que U'Etat walide los démarches concertées de plamficaton ams:
que les outils de planification et de contractmalisabon termtonabises qui haiterd de la geston quaititative de 'ean.
Les mojets de tenitoies issus de 1 s buehon moms terielle du 4 man 2015 erdient dans ce cadre.

La CAB du 24 novembre 2015 pioposait des modalites de validahon susceptibles d’éhe amstées. Le coemt de
validaton mterne a I'Etat est composé des etapes suivaites :

1 Ce civeudt de validaton e proche g cehd qud exstad dins ¥ SDADE 201020 15 pevr b walidation des plits de gestion des stiages
(POE}. 51 larevision de s POEve conwtiue bl o prioité, ks P OE ayart vocatlen i devend les velsts quard datify des SAGE, la revision
i P GE dot nesvaneive e validee sedor le cirewnd décril s preseasd pars maphe .
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-1laDDT refente da mojet de ternitone consulte les ates DDT concerneées lorsqu’il en exste, aus1que la
oules DEEAL et DEAAF de regions) concernees poar avls sur le piojet de territone |

-la DDT refererde du projet de termtone etabhit la syithese des avis, enlenetioit avec les DEEAL et DEAAF
de 1égiom, en temant compte de Pavis du comité de pilotage, des avis éventuels de laCLE et du garant de la
preseite mote de cadimge et des mathodes vahidees liste es an paragraphe 111 de la presents note |

-1la DDT efeente du pojet de ternitone prépare, swr la base de cette syuthese, 'avis du Prefet réeferent du
mojet de terntoire, en lien avec le prfet coowleommtewnr de sous-bassiy, lorsgue ce denner n'est pas le prefiet
wferent du projet de termtoe |

- le prefet referent du piojet de termtone hansmet sonavis au prefet comdomateur de bassm ;51 ressart de la
syithese des avis que le projet de te nmitoore doit faire 'objet de complements, 1’avms du prefet referent de sous-
bassinse haduit

- parun avis = favorables 51 les complé ments demades ne sont pas suspensifs

- parun avls = defarorable = 51les conplements demandes sont des reseves suspensives.

-notification de la validationdu projet par le méfet de bassman prefet de sousbassin et & agence de Dean
- notfication de la validation du projet par le prefet de sous-bass i an poiteur de mojet de teritome.
Les eitéres de wabidaton du piojet de ternitoire parles sermices de I'Etat se decompose it en cing elements :

- les modalites de concertation ;

- les ergeux et objechfs envurommementanx liés au mojet |

- les ergeux et objectfs économiques lies an projet .

- les amalyses menees pourdefiur les objechfs et les sohihons
- les actions mevues poar repondie mx objectifs.

La validation du projet de territoire par IEtat ne vaut pas auterization réglementaire pour réaliser lez
actions qui y sont prévuer. Cl'est en parbeulier le cas des piojets de retermies pour lesquels la (les) demande(s)
d "z toris ahon corespondante(s ) doive 1t ehe deposeeis) paraillenss. Pourautant, la qualite du tavail mene dans
le cadre du pojet de ternitone, tant d un pomt de vue de la corcertatongue dun pomt de we teclougue, facilitera
la muse en eeuvie des procedures hees aux achons retemes (of. tablesau en aimexe). Le piojet de terntone walide
sera amsijoint aux dessies dlenguéte mablhigue conespondants .

Le projet de tenitone peut egalement apporter des elements powr les dossiers de demandes d’aaties aides

publiques (FEADEE, collectivites tenitoriales) et comtiie une piéce a part emhére du dossier de demmide de
financement relabf an projet(s) de retermeis) deposee par le porteur de projet mapres de 'Agence de 1'aam.
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Anmnexe 1

Les questionnerments et les travaux a traiter dans im projet de territoire
Leporter a conhaissance et les attentes de I'Etat
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1*) Les enjeux et obijec tifs environne mentaux lifs auprojet

Le projet de tenitoire cevra identifier les emjeux et objectifs evvrionme rentany, en mtégrant dans I'état des
lieux, & partr des données existantes, la deseripton

*  des écheances d’atteinte des volumes prélevebles comespondant a une gestion équilibige de la
lessouce en eaw, tels gque definies par le cadie de plan d'action du bassin Adowr-Garonne (en comrs
d'élabora tion) |

*  des enjeux lés aux masses d'ean du tenitoire (ohjectifs DCE, éléments de qualité degradés et mvean
de dégradation, d'aprés le SDAGE et son état des lisux) |

*  des niveaux de jession de pélévement a la masse dean (en ufilisant notarmnent les évaluations
issues des dosslers d'autonsation unigque plunannuelle des oiganismes uigues, le régeau ONDES, la
figquence de respect des deébits objectifs d'etage (DOE), des debits objectifs complémentaies
(DOC) et des debits de cuse (DR |

*  des aubes types de pession sexergant swrles masses deau dégiadées (domnges des SAGE, des
PAOT) ;

*  des enjew 1elatifs a la bindrerste agquatique et teirestre avee une attertion particulier awe zones
hnomides (atlas, due d'experts).

2%) Les enjeux et objec tifs socio-éc omomigues Liés au projet

Le projet de fenitoire devia identifier les enjeux et objzchfs socin-gconormgques 1igs 4 17zau, en intégrant dang
l'etat des lieux, & partiv des domnées existantes, pour chacun des usages présents swr le tenitome, une
deszripton detaillee

- des activiles existantes et de lewr évolubion quanbtative et spatiale (ean potable, nuigaton, mdusthie,
loisirs) ; au-dela de 'imgation sensu shicfo et au regarmd de ’emjen économigue gqu’elle repmesente dans
les projets de temitoire en Adow-Garorne, 1 est nécessaire de disposer d'un etat des lenx peécis de
l'actrvite agricole, de la typologie des exploitations et des filiéres et équilibres econoimigques agsociés et
leur deépendance & l'ean. Ces éléments permethont d'exariner les mutations possihles et justifieront des
solutions a me the en place dans 1z cadre du projet de tenitome.

- des volumes corkespondants autonsés et utilisés, par type de ressowee (eau supeificiells et nappe
d'accompagnement, eawm souterraines deconnectées des eaux de swface, retenues décomnectées en
periode d'étiage des cows deau et nappes) ;

- des ohjectifs envisages pour chacun de ces usages (exemples pour 'AEP : volunes de sfcunization de la
reggource. actuelle, -olumes supplémentaires lies a lévolution demographigque,..  exemples pour
I'imgation @ géemization de certaines moductions, deéveloppement de nowvelles filidres, piremnite des
exploitations agncoles,...) et ces volume s conespondants. Ces objec tifs powront étie apprehendes sur des
moyen et long fe1mes.

- dans la mesure du possible, de la moblematique du changement climatique en fonction des dormees
dizponibles et de la capacité des actews a taiter ce sujet complexe | ce point particulier fera 1'obijet de
pécisions wlieriewes, en particulier vis-a-vis des modalités d'whlisation des domiges d’hyrliometne, afin
d’assurer 1a cohérence avee les modalités de dé finition des DOE.
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37) Les analyses menées pour définir kes objectifs et kes solutions

Les elements apoités aux points 1 et 2 dorvent permettre de comparer, d'un pomt de vue guanttabf les
besoing actuels, les besoms fuhms et la 1essowrce actuellement dispondble powr respecter Iéguilibre
guanhtatf

L'analyse de 1'écart ente ces volwnes constitue le coeur de la démarche d'élaboration du projet de feritoire
gui doit chereher a coneilier les exigences ervilonnementales et économigues. Lanalyse coifs/bénéfices de
I"engernble des possibilités doit faire émerger la combinaizon de fout ou partie des solutions suivantes
* - la demande (réduction dubesoin & fravers des démarches d'économie d’eaw) : réduction des pertes
dans les 1€seaux AEP réutilisation des eaux de 1eflowdissement des procédes industiels, 1éutilisation
d'eaux uses, optitnisation du pilotage de 'ongation, développement de cultues et filiéres
altermatves moms consolnmatiices |
-'offie : mobihsation de retenues déja existantes au sin du temtoire (optomsation, rehausse,
changement d’affectation des usages, respect des débits 12se1ves), 1éalisation d'une ou plusiewrs 1e tenues
individuelles ou collectives.

La démamche ne saurait préjuger de la néeessife de ciéer de nowvelles 1etenues. Seules les analymes
couts/bens fices qui seront menges permettiont d'identifier les solutions les plus pertinentes au 1egard des
eljeux elvvilomnernentaux et soclo-gconomigues. L'Efat apmecien tout particuligrement la periinence des
analyses menges et ’eguilibre dans la combinaison des solutions proosees: Les volumes associés a chacune
des solutions et lesbeneficiaires comrespordants (milien, usages) seront explicites.

La reflexion taitera amsi de la réparhihon entre les usagers et des 1egles éventuelles de pnonte associées
(zau potable, autres actrvités é conormicues Jugees PIomtalles) 6N ce QUi CONCEITE |

- les volume s & économiser vis-a-vis du milien aguaticque ;

- les volumes gui powront encore éhe e leves dans le cours d'ean, sitelestle cas

- lez volume s qui sont déja stockes |

- les volume g supplé mentaies qu'il est ervisage de stocker

Powr la rparttion des wolumes affectés a ungaton, omgammne umcgue de gestion collechwe sema
obligatoirement partie prenante ce la démarche, au regaid de la competence qu lui est attibuge. Le cas
echfant, lautmisation umiue plunannuelle st le modalites d’élaboration du jplan annuel de Eparbtion
seront acaptées en conséquence. L'Etat s’asswrera que les puncipes de iépartition prévus par le poojet de
tenitoire 1espectent un pincipe d'eéquité ente les usagers au sein d'un méme usage, conformement a
I"mstuction minsterielle.

Des lois que la démaiche ewvisage 1o 1éalisation dun ou plusiews pojets de retenues, le pojet de fenitoize
comprencra :

- une évaluation succincte de la faissbilite du projet ou des pojets de 1etenues au regard des enjeux
elrronmems ntawe connus et de la capaeite de remplissage des éventuels projets de retermes, compte tenn de
l'evolution de I'hydiologle meswee et du tawe d’artificialisation du bassin versant 1 s'agit de venfler que
I'hypothiése de la 1€alisation de nowvelles retenues apparait a prioii réaliste et éviter ainsi de retenir une
solution non viable ou gui ne powurrait € te mise en cewvie |

- en cas de nsgue de déterioration dune ou plusiews masses d'eaw, gui comespond notamment au cas des

Projets de retenues sur cows d'ean, un argumentaie démontrant que les objec ifs bénefiques powmuivis

par le projet ne pewvent, powr des ralsons de famabilite tecludgue ou de colts disproportionnés, ébe

atteints par d’autes moyens gui auraie nt constitué une option evvironnementale meille ure (agwmentaive
bage surl’analyse coitslbénéfice des différentes combinaizons de solutions) ;

- une deseripton détaillée de la rpartition des volhones gu'il est emvizage de stocker entre lesolume de

substitution £ligible au financement de 1’ Agence de Pean (cf. note de cadvage speeifinue de mai 2016), le

volume eventuel de s cwisation des usages ou de développement de rowelles culhores a haute valeur
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ajoutee, et le volume eventuel de dilution (sous 1Eserve de deémontrer qu'll est impossible, & un cot
acceptable, de réduire les 1ejets rendant nécessaire ce tte dilution) |

- une descnpton des principes e reparhtion des volumes en cas de remplissage partiel de la refenue, en
particulier lomcue les reterues concement plusiews usages (exemple d'un wolume dédié a la
compensation des pelévements agncoles et dun volwme dedié an soutien d’étiage apies 1Manét de
I'nmgation) ;

- une justification économigue de la ientabilite de 'iere stisse ment |

- une description des modalits et prineipes de 1Ecupéiation des cotfs auprés des usagers.

47) Les ac tions p révues pour répondre aux enjeux du territoive

Pour atteindre une gestion équlibree de la ressowrce en eau sans mette en penl les mileux aguatiques, 1=
projet de temifone doit identfier des actions coneretes, assorties d'echeances et d'objectfs meécis et cluffies,
Le projet terntonal comypitera des fiches actions opérationnelles, conte nant powr chacune d’entre elles

- I'identification cn maitre d’owrage, gm peut étre différent du portewr de projet de eimtons

- lez objectifs vists guanfifies (ou les objectifs qualitatife pour les actions complémentaires de
restawration du milieu) |

- les echeances e 1éalisation |

- les mdicate urs de surn ;

- le coiit previsionne] |

- les rodalité s de finance ment, lovague cela et nécessaire.

L'Etat veillsra a ce gue les actions proposées soient le reflet des analyses menées au peragraphe 3 et
permettent ce répondre aux ohjectifs fixés par la réforme des volumes melevables.

Lex actions relatrres a la vestauration de la qualité de 1’=au et des milieux aguatigques dorrent étre elairemne nt
identifiées comme telles. Elles pewrent étre issues de démarches opiratiommelles préexistantes au pojet de
temtoire, dés lors qu’elles vépondent aux enje wx d’ane lioration ide ntfies au paragraphe 1.

5°) Les doc uments utilisab les pour I'expertice et I'insirue tion. du projet de territoire par 'Etat

- la note de cadiage bassin sur les modalites de déteranation des volumes eligibles agence du bassm
Adow-Garonne (finalisge en mai 2014) |

- le cadre de plan d'action pour une gestion éguilibiée de la ressowice en eaun dans le bassin Adour-
Garonne (en cows)

- les Eléments de méthode 1ssus des tavaux du groupe 1€ glonal qualite, mis en place en 2015 & P'échells
de 'ex-1égion Midi-Pyenées, et qui rassemble les services de UEtat et des 12 piesentants des usagers de
Tean « pofession agiicole et associations de protection de la natwe et de Pemvionnement » (Aimexe 2
et auties éléments complé mentaive s 1ssus e la powzuite de ces travanx) |

- lidentfication des actions décononues d'eau et d'amelioration de lefficience (étude de Uagence de
T'eau en cowrs & 1'echelle du bassim)

-1a rote nationale sur 1’encadrement de la récuperation des coits (en cows) |

- I'mstruction minmsténelle precisant les modalités de détermination de la déténoration des masses d'ean
(en cows d'élaboration) |

- I'instruction ministérielle wlative a la procédwe de demeande de dérogation & Patteinte dubon etat des
eawx au sens de article 4.7 de lIa DCE {en cows d'élabombion).
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Annexe 2

Note methodologique sur 1'élaboration de projets de territoire
dans 1me dérmarche de coconstiuction

Fyrihiése dex Tamue cotidhute e 2015 par v grovpe de traail Etat
eLpar I« groupe aqualis projet de teariiofres dace 1%ee-region M- Pyr i eg
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: Accep tabilité sociEtale des projets d 'intérét général
EEments méthodols giques pour la mise en euvre des projets de territoire
dans ke bassin Adour-Garonne et en Languedoc-Roussillon-Mid i Pyrénées

Vi.2 - 110216
Eedactewrs : Brumno Lion / Benot Lemozit

Introduction

Origine
Ce travail g'insciit dans une recherche des conditions et movens de réussite des processus et piojets d'interét
general, par ameélioration de la participation des acteurs pourleur co-conste tions.

Il réporel en parficulier & une ambiton de 1'Etat local destinge a etabl les conditions et moyens d’une
reussite des prernigres expériences de pojets de temitoive, cormune de la gestion guantitattve de 1’eau en
general.

Objectifs

Lacomplexite des situations et duswuet ne pernettent pas de délmmer des recettes g donneraient lisn & une
application automatique. I1 n'est pas emvisagesble de propossr une methode wigue pour réussr les
demarches de projet de temtoire, cui ssont chacune adapties awr specificités des difffrents contextes
(lustorigques, technigues, politiques, geograpdugues, sociologiques, & te).

Il ="agit done d’établiv des principes et élfments de methode partagés par tous, et qui pervent constituer une
fondation sare et sécwizsante de méme gue des pistes pow les apiofondir et les mette en eewrae dans le
caclre des projets de tenitoies. Dambition estde faie des popositions de nature & ameéliorer la capacité des
actewrs & mener et réusslr des mojets de tenitols de qualte.

Les (futws) portews et actenrs de projet de temntowe trorveront matiere a nownir lewr propee achon et leur
implication dang cette dé marche.

Condition d’élaboration
Les mincipes et eléme nts de methode sont issus de plusienrs seances de havail menees prineipale ment

au sin d'un groups Etat moapliquant des pefets, des directews et des cadies (SGAR, DRAAE
DEEAL, DDT, 3G de prefechae ).

au sein d'un « groupe qualite », wmssemblant des repué sentants du monde agricole, d’associations de
protection de Pemvimrnement, de services de IEtat et de collec trntes.

Ils integrent egaleme nt des analyses issus de demarches de projet de tentone déja en cows.

Conditions néc essaires

Les etapes decntes produivont des résultate plus ou moms fructueux en fonetion des compétences et du savoir
faire de celles et ceux gui les opéreront. Ceci confitne 1'importance du changement de pratiques et de
culture, qui concerme Etat comme tous les actws conceinés et impliqués, D'émergence progressive de
perzonne s fonnées a la co-construction chez chacun des act:wrs et a méme d’en oigamiser la borne mise en
eewrvre st une des conditions de la généialisation et de la réussite de Uapphication des prineipes et éEments
de méthodes prEsents.
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Nature de I probEmatique
Laréalisation de projets liés 4 la geston de ean se hewte a des difficul tis systérmgue s |

Il miangue sur les tenitoires de Larguedoe-Roussillon-Ivlidi- Pygnges comme du bassin Adow-
Garonme une vision strategique claie, explicite, mospecttve et patagee des enjeux de la gestion
guantitatroe de V'eau

Du fait de cette absence de wizion partagee, il est diffieile de definir sereinement les exigences
gualités attendue s autour de tout piojet, notavrnent de e tenue, propose pour ré soudre localeme nt une
sltuation de tension entre usages et 1essowces @ les attentes au titte de V'equulibre entre les usages ou
de lewrs secwisations, de la motection de Pemvironnement, du deéveloppement des actrites, de
I"utihgation des fonds publics, de la réglementation, efc. ne se rencontent pas, fute de modalites de
partage on d’un refErentie] pour les methe en regand.

Les actews publics peinent dans lewr capacité 4 géier seuls cetle complexite : 1l devient nécessaire de
mobilizer expertize de lewrsz agents & tous les woeaux (achwinstatifs, techmiclens, ingenieurs
direc tewrs, prefets powr 1°Etat) powr mieux aborder 'intérét geéneral Cecl suppose wne méciation
constants entre les enjenx du tenitoire, les inté1éts des acte wrs, les carres e glementaives. Le contexte
actuel, notmment apés le projet de Steens, perhmbe la capacité de DEtat 8 assurer seul cette
mediation, celui-ci ayant fait I'objet de remise en cauge de son expertise; vone de sa neubalite ou
legitmite.

Enfin, sur la gueshon precize de Uinstruction des dossiers de retenues, il faut recomaihe des
difficultés dans 'approche qualité an sem de la chaine de préparation de la décision, gu sont de
nature & fragiliser IEtat et les actewrs publics dans lews décisions et a affablir la confiance dans les
procéchue s dinstme hon conduites.

Linsi, powr sbower differernment les problemmatiques de gestion de 'saw, U'Etat local constate gqu’il faut
realiser un travail d’ensemble, qui doit se détouler swivant des axes statégigques forts
- faire évoluer la culture des services de I'Efat local
constuire une vision politique partagée, notarmment avec les Consels 1egionaux et départe mentaux
amé liorey approche cualite dans la conshuetion et I'ingtuction des dossies
proposer aux actews locaux des eléments de méthodologie pow réussiv la co-constuction des
Prermigres experiences de projets e nitons

Le pesent document traite de ce dermier point : la participation des actewrs pour la co-comstucton des
pojets de fenitoire.

Les elements qu swvent visent a conbibuer au changement de cultwres et de pratigues mdispensables a la
réussite ces projets de tenitoire | ils constituent un support pour misux cornprendre les nécessites, les limites,
les objectifs et la valeur ajoutée des processus de co-constucion pour les démare hes de projets de tenitoire.

Position par ticuliére de IEtat
Swur le sujet, UEtat a plusiews rdles. Il esta la fous
2. Garant de la Republigue, dontle ¢ bienvivie enseinble » qui intégie 'interét général tout au long du
Processus,

3, diplomate, en powrant organizer la phass amont du pojet de tenitoive, e'est-a-dive créer les condi-
tioms d’acdhe sion et d’implication des actews, promowoir les methodes de facilitation adaptees, et or-
ganiser la mobilisation des moyens nécessaires |
animate ur, enaidant a 'émeigence des projets de teritoires dans leurs premiers pas |
financeur, en fixant les crtéres welatifs 4 son intervention financicre {notarnment agence de Peaw) |
contbutenr techmieue, en étant patie pre nante, au méme tite que les autes acteus |
mshuctew 1églementane, en conssrvant la distanice nécessane powr powvon mstwre les procédures
et émetire les avis surles projets,

TR
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La réussite des démaxhes de joojet de tenitone 1éside en la capacité de I'Efat a éte & un » tout en etant
divers. Ce gui implique gue chagque représentant de 'Etat (corpe meéfectom] DEAAF DREAL, DDT,
LBEAG. ) identifie bien quelle(s) fonchon(s) ho reviennen)t et soit capsble de mobiliser les competences
requizes, encobérence avec leg auhes. Cette répartition des faches doit done éte parfaitement oiganisée, et
8 EVETE Un rE-Tequls pour prépmaier la démache de projet de tenitoire.

I-/ Déterminant des ééments de méthod elogie

L’objectif d’une démarche de projet de territoire
Il est possible, de mamiéie cancatwale, de concevolr dewx appwches du projet de tenitone

- golt comme une formalite gu'un porteur de joojet doit rempli pour ace éderawx aides de 1'agence ke
I'eau: un ou des pojets) de retenueis) existe(nt), prealablement, et le projet de tenitoire sert a
faciliter ou ameélioey I mseiiption du projet dans le tenitonre, sans remette en cause ses fonds merits
{opportunite, pertinence. ),

- solf eomme uie démarche amont de réflexion gur un tenitoire en matiére ce gestion de la ressouree
el eau powr tous les usmges @ le pojet de ternitowe est avant tout wne constiue tion gue les actews du
tenitone eldborent en dialoguant, et gqu fait émerger une forme d'mterét généml gui penmet
d’orienter, & ferme, les usages et les pojets suwr le tenitoie.

L’Etat local retient la dewxiéme conception : le fait genérateur dun projet de temitoire n'est pas la mise en
cewvie ol une solution parhculié e posée a [nionl (par ex. une retenue), nais bien Pexploration préalable et la
s enchage des enjeux de gestion de 1%zau qui 5= posent sur e tenitoie.

Le projet de ternitoire est aing une fagon de gquestionner les enjeux (de la gestion de eau) et d’y apporter
collectiverment des 18ponses vanées plutdt gu'une réponse irmédiate en solution partelle ou un rmoyen pour
deé chiner une solution (une retenme).

Les enjeux de I participation

Le pojet de fenitone est une démarche parficipmttee, associant tous les sctewrs concemés, étant entencdu
guwassociel en amont permet davantage d’éviter les mcompréhensions et les conflits. Toutefois, 51 l'on
s'accorde sur la récessitt de forme « i faut associer / methe fout le monde autour de la table =, peu
d’interlocutewrs expriment claitement ce gu'ils cherchent & accomplir par ce moyen ou a produite par cete
association.

Il faut clanfier cette situation, et notmment préciser en quoi la parficipation 1mporte et comment ses
différentes formnes doivent étre utilisées en foncton des phases d'une dé marche de projet de tenitoie.

Le besom impeneux de parheipaton résulte de la nature des problémes de geshon de 'eaw, gqui sont

- complexes: la natwe des problématiquss est pludelle (teclhmigue, shatégigue, sociologigue,
climatigque, metomwlogique, géographinque, politique . efe) et lewls interactions sont rombreuses et
assez sovent ignorées on mal cormprises et done mal prises en chage

- et multi-ac teur : aucun acteur n’a seul la bonne comypnéhension du probléme m la golution pour le
gerer, mi encole les movens d’acquérir seul cette cornpré hension. La prise en charge de ces pioblémes
doit 1eposer swr 'implication active d’un nombre important d'actews, d'ongines diverses. Cette
mmltiplicité est un factewr de- cornple xite ..

De la mawvaize appréhension ou gestion de cette complexiteé et de la natwe mult-actew du probléme
decoulent les cifficultés rencontes s powr agir lesquelles s sont 1évélées de maniére exacetbée dans le cas
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de Srvens | absence de consensus swr les dommées descriptives de la sitation, mawise gualité du projet,
mawvaise définition et mise en charge des enjewx, mise a Uécart de certains actewrs, 1ejet des éflexions
allematives, etc.

Le régime de participation 4 établiv doit éte & la meswe de cette natore complexe et multi-acteur @ il doit
créer les condiions par lesguelles les actewrs concemés par e projet de tenitoire vont mobiliser lewr
experise et lew mtelligence de situation au pofit d’un pojet commun qui constituera la meilleure 1€ ponse
possible 4 la coraplexite de la situation.

Ainsi la participation des acteurs n'est pas un but en soi maik un moyen pour améborer la gualité du
projet par b mobilisation de Iexpertise de chacun, dans une démarche de prise en charge de la
complexité des problémes.

Le choix de Ia forme de particip ation
Il existe cing degies progressif de participation

- Finformation : consiste a apporter des éléments de comprehension et d’analyse et a tenn le
receptewr au fait des objec tifs ou décimons.

- b consultation : consiste & collecter les avis des actews sw un mocessus ou projet, =ans
engagerns nt particulier sur lewr priss e n compte.

- I concertation : consiste a accorder une parole équitablement repartie & Pensemble des actews
concermes de facon & en temr compte pour faire evoluer un processus ou i projet.

- I co-construc tion @ consiste & mstaurer un dialogue entre Pensemble des actewrs concemés de
fagon a dépasser le principe de Epartition des compe tences powr atteinucre celwl de cooperation entie
les différents nrveaux et actewrs.

Le maite d’owvnage imwite les parties prenantes & 'élaboration collective d’un juojet & it de
Uanalyze des problématiques. Tous les partenaites participent a 1’élabolation 4 toutes ces phases,
Meme si U'engemble des actewrs contibue a lewr préparation, le maite d’ownage 1este depositane
des choix et des décisions.

- I co-déckion : sute & processus de co-constiuc tion, elle revient a décider enhe plusiews parties,
par exemple sous la fore d'un contat (du type 1= CFER).

Diffévents degrés de particip ation peuvent étve utilisés en fonction des phases d'une démarches de
pInjet de territoirve, mais il convient que leurs choix soit fait dés le début de I démarche et qu'il soit
collectif

La notion de co-exp ertise

Elle est fondamentals @ dans un contexte ou les cadies stratgiques font defaut, i faut s prémwr des
oppositions stériles d’expertises et des conflits liés paralyeants ou bloguants.

Le fart il want un croisement d’e xpertises ne doit pasbloguer le processus ou le projet mais au confraire le
permethe par Vacceptation et la gestion de la difffrence entre les expertizes tecluugues, seientifiques
poliigues oud’usage.

Lorsgue des positions drvergentes s affichent, ¢’est sowvent parce gque les paties formulent différemment le
pobléme. Le travail en co-experiise consiste pmincipalement a oiganiser la rencontre des actewrs autour de
lenr compréhension commune du problérme. Tant que cette compréhension w'existe pas, fout débat pour
aboutr 8 une solution se1a susceptinle détve conflic tuel et i possible & i2zoucye,

Lagualité de Pammation et I'é tat d’esprit positif des actews de cette etape déterinera sa réussite. I ne faut
pas masguer les diergences ou oppositions de vision, les postions & histongues » ou les engagements
connexes des actews dang tel ou tel pojet mals bien les haiter collectivement Llintention n'est pas de
determiner & i a ralson® mnals bien gue chacun connalsse, comprenmne, voire accepte les modes de
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reflexions et les positions des autres.
Ce zachant, il 5’agit ensuite de deétenminer ou corstruize le socle cormrmm d’expertize du probléme ente les
acteurs, qui sera labase de la swite des fravmux.

I1 comn ient de faive le choix de Ia co-expertice dés le début de Ia démarehe et qu'il zoit collectif, chacun
des actewrs devant se metive en situation de le compremndre et de 'accepier

La notion de co-construction

Il faut clairement distinguer la co-constue ion de aavers lexical de la coopération (fane ensemble), de la
collaboration (travailler ense nible ) ou encore de la cogestion (gérer ensernble).

Mous 1= tenons corune acception du termne le faif de mette en symegie des ressowces et des actewms pour la
construction eolleetive d'un processus ou mojet.

L’un des actewrs ne propose par un projet awe autres lewr demandant de ’accepter voire 'amender {ce qu
reléve duchamnp du vote) mas les actews font le chowx de pocéder ensemble a la réalisation de toutes les
étapes : de la conception de la méthode de tavail comme de son objet (ici e projet de tenitoire), & leurs
IMiSes el CBUVIE .

Clest une dymarmigue pragmatique permettant de développer un mode de production de valewrs eorrmumes et
réwussant les garantie s d’aboutir & un processus ou un pojet plus peforrant et durable.

La particip ation des ac teurs permet une co-consirue tion par la co-exp ertise

Il estvraise roblable cue fous les actewrs concermés nw'ont pag, & ce jour, la méme opinion s ce gu’il corrie nt
de faire enmatiere d’orgarusation des processus participatf de co-constuction : la plupart ont probableme nt
peu d'expénience des processus utilisant la co-expertise et ne savent pas ce gu’ils peuvent produire . L'Etat
identifie pour sa part de 1€elles attentes, mais un rmancue de savoir-faire et de methode dans ses rangs.

Pour gue la co-constue ion devienne possible il faut amener chacun, progressne ment, & en faire Pexpénence
et a en comprendre 1'uhlie finale : aboutir au traite ment des enjeux identifies collectivernsnt par la mise en
cewwvte de solutions congues ensemble.

End’autre termes, i s’agit de réunir les conchiions de garantie d'une resolubon otelhgente dun problérne et
surtout de brizer le cerele vicieux etéviter une double peine : que le probléme soit resolu et 11'en pose pas
ou plusienrs autes gui empécheraient gu'il le soit.

Pour ce faire, 1l est iraportant de disinguer plusiews phases qui dorvent éhve menges de manére précise :
I1-/ Mise en pratique des elémenis de mé thodolgie
Plase 1 : laprise d indtiative (dite phase «phn devoln)

Identific ation de Ia sihmtion locale
Elle comespond aux pemiers terpe de discussion, od un voire quelgues actewrs premnent imbatre de
prescire etfou concevolr un projet de temtoire. Elle se caracténse sowvent mr existence
- d'un projet (de vetenue): celui-ci e st en généml porté par guelquesactews |
- d’un contexte listorigue, politique, social dans lequel s’inserit ce piojet, ce contexte powant éhe
plus ou moins conflictuel ;
- d'instances gw ont uwne forme de lEgifite sar les guestions de gestion de Dean (ex CLE,
corunisson ad-hoc etc) |
- de la motivation de quelgue s acte s concernes par ce puojet |
- de signaux fables powrant étre les prémisses d une opposition future.

Dang cette situation, il existe un nsgue fort dengager le projet de teantone dans ure logique « fermée =,
c'est-a-clire en defiissant les objectifs, le tenitone, la maituse d’owmage, la méthode, les instances, efe ., au
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sein d’un groupe resteint d’actews (en général ceux gqui sout les promotewrs de la retenue), voire en ne
de finissant seulement gue 'objet ¢ refenue =.

Leg choix faite & ce stade sont déterminants st vont fabliv le régime de parheipation ot wa prévaloir par la
guite. Le role de I'Etat est décisif : il doit mener un premier travail de sensibilisation des acteurs aux
enjeux de la participation et de I co-consirwe tion, et fixer des attentes en termes de q ualite.

Deux régimes poine ipaux sont possbles

-l projet de temitome prevu est un processus de concertation lf 4 wn pojet (e wEfenue): la
concetation est un plocessus nécessaire mals qui a peu de chances d’aboutir au conse nsus car dans
les faits, les visions des actews sont et demeweront opposees, Dans ce cas, la concertation se1t a
mettre toute la lumigre sur les différentes options et 1l revient, en sortie de jrocessus, aux décidewrs
de & choisir». Le processus de concertation est alors un mowen de conflonter les experhszes et les
vizions, avee mmethode et mpartialite, de raniée ace gque 1z choix des decidews soit I plus poche
possible de 1'inté et géns ral.

Le régime de la coneertation s’accommade bien d’un pilotage par un groupe dacteurs guwise sentent ou sont
reconnus legitimnes et qui defilussent le processus. La question de sa fragilite se pose, car il fait plencre & ces
actewrs le risgue guiune mesistance leur soit opposée par d'autes gui confesteraient cette lEgitunite,
maintenant ou plus tard, en remettant en cause les considérations techougues et methodologique de la
demarche.

- le moojet de fenitolre est un pocessus de co-construchion qw uphgue les actews dans la recherche
d'une compe hension corraune des enjeux puis a la construction d'une statégie pour aboutr a des
solutions, Dans cette logigue, c’est I mowvement gue font emsswble les actews dans lewr
compiEhengion et lewr formulation deg enjeux du fenitoie gui compte, cette comprehension
devenant, dans un sscond tempe, la bage de stratégie et actions qui acquenont plue facilement une

nature consensuslle. Les actenis sboutissent a un ¢ pacte d’engagement» qui facilite la tAche des
decideurs.

Le regime de co-construchon est par nature plus owrert etvise & une apmoche ennehie, comportant plus de
garanties de lEgitimite et d'obtention de Pimplication constructive de tous les actewrs. I1 impose d’melure
I’établissement des fondamentaux de la démache (défiution des erjewx du temitoire, de la maitiise
d’'owvrage, de la méthode ete. ef ci-apes) et suppose des méthodes et animations spec ifiques. 11 12 pose sur la
conflance et I'engagement des actews.

Démarc he opérationnelle

Premier fenps

Dés I'identification d’une demande ou sitnation amenant a s'intermoger sur Uentame dune demaiche de
mojet de temtonre, I'Etat zoit ocigamssr son experfise powr sa bonne expression future et participer
efficacement a la démarche a wemn

Cette expertise est diverse (teclmigue, réglementaire, politigue, listorigue, sécwité, etc.), s’expuime a
plusiewrs nrveawx (local régiomal, de bassin, national), comespond a différent cadres de responsabilite
(admmustrabfs, feclriciens, mgeénewrs, divectewrs, préfets, efe ) et peut se 1éférer a diverses dimensions du
probléme (developpement agncole, protection de Pemvnionnement, sau potable, économie, sport et loisy,
ete). Il faut done accorder une attention particulitre a s bomne expression pow aboutr a une co-expertiss
inteine,
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E,:g#f Il faut résoudre des poblémes de methode au

CAS PATCES
- gui mobilizer, notarmment pour des temitones
gt & "affranc hissent des livnites administatsres 7
- dans quelles configwations de tiavail operer ?
Swr ce sujet, i est important, corame cela a pu
ét1e expérimente dans les travaux du CAR de

IJ;LT;_’;; faire dialoguer en conflance et en sécuntd les

_______ d diffrents  noveaux  lofrarclhugues et les

differentss  composantes de  D'Elt Des

technigues spécifiques dlanimation de 18undon

IW' sont alore utiles powr faciliter la co-expertise
I

e rizirag) mterme.
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i
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i
i
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De cette phase peut émerger wn document
mterne  qui  fournit bk  meilleure
comprélension sivatécique possible de

situation pour I'Etat

Il ne s'agit pas de réaliser de longues études mais une analyse stratégique, alimentée par dire
d’experts. Ce document doit notamment :

- Sitwer les enjeux et le territoive concerné : il s"agit notamment d "Mentifier ce qui constitue des
Pré-requis réglementaires, qui feront pas objet de co-constrw tion, et quidoivent étre fives et
connis audeépart du processus

- Poser ks déterminants de b participation : quek ac teurs faut-il inchure nécessairement dans ke
projet de tervitoire ? Qui deétient les expertices pertinentes par rapport aux enjeux du
territoire 7

- Amlyser les enjeix de gowernance et de mailvive d’ouvrage : y a-t-il déja des instances de
gouvernances sur ke territoire ? Somt-elles KEgitimes, adapiées pour mener un processus de co-
constrwe tion ? Cuelles autres solutions sont e1w kageables ?

Second fenps .

Sur la base de son analyss statégique, IEtat engage un dialogue itératf evec les actews powr emiclir sa
popre vision et la partager Cette phase nécessite un travail de pédagogie pour amener les futwrs partenanes
de la dernarche a en comprencre les tenants et shoutissants.

onsiTucton d'un projet de territoire. Ce wpacte d’engagements» facilitera b tiche duwides

a phase se conclie brsque ks acteurs s'encagendi deélbérément ei explicitement dans ki co-
e il eur(s).

Pleise 2 : Ia négociation des principes et des regles (dite pliase « décollage »)
MNE : les condifions de dévoulement du procesmus «idéal » de co-construcion soni décrifesen phase 3 .

Cette phase est une forme dapuofondissement au sein de laguelle le cemcle d’interlocutewrs est élapi &
I"ensernble des actewrs amenes a entrer dans le processus de co-construe tion.

Il g’agit dl’établir les conditions d™un régime de co-constiuetion, gui esten sol une diploma tie partculiére.

Il est mdizpe nsable & ce stade d’identifier quel etat d’zspnt, quelles methodes et gualles competences sont a
méme de créer ces bonnes conditions d’amorgage de la co-conste ton.
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Esprit
Tout proce ssus de travail implicuant des ac tewrs différe nts pose des questons d 'ewerture et de ¢ onfiance.

- D'mrertwe estla capacité du processus 8 accueilliv des points de vue diffévents sans juger a poioi de
leurlégitivnité ou de lewr pertinence. L'omertue est une eonchfion d’s tablisssment de la confiance .

- La confiance est autant suscitée par la démarche que créée pmogressivement par les acteurs eux-
mémes © les actews ont besoin de s sentiv en confiance powr enter dans le processus, et les
concifions dans lesguelles ile havailleront ensemble eréeront (ou von) de la confiance entre eux
corare dang le processus et son 1ésultat

Un ensemble de gualités propoes aux processus de dialogue sont en cowvre @ 'écouts, la transparence, la
tolerance, 'esprit démocratique, le respect de la drversité des points de vue, Pabandon des jpshoes et des a
prio, Perrele de débattre, de dialoguer et d’échanger des points de vue. .

Meéthode

a-/ Pour compendre le mowvement & operer au cours de cette phase, 11 comvient d’en preciser les objectifs
en termes de contenu et les nveaux d "amb ition et de moyen pour I réalicer Cette phasze de formnulation
d'accords est indispe nemble pour engager le tavall de co-construction,

Pour une dé marche de mrojet de tenitoire, il faut gque solent etablis les Eléme nts suivants
- untemnitonre teclmiguernent et politiqueine nt pertinent, porteur d’enjeux partages
- un enzemwble dlactws [ parties prenantes légitimes / persomies concermées par ce enitone et ces
Bl el
- u.u]eu:u:: owd enhe ces actewrs sur des principes de traveil et des objectifs
- une gowvemmance e la démarche et un agenda de 1a parficipation
- une maibise d’owvage de la démarche et des movens pour la methe en e
- une méthode de travail operationne lle et son agenda, wme maitize d’cewvre de la me thode

Se pose alols une gquestion débicate © ces élEments pewvent-ils étre définis par un actewr (ou wn patit groupe
d’acteurs) ou faut-il les co-constuire avec tous les actewrs 7

Chague option a 25 avantages et ses meorrmenients |
- définiv a puon la 18gle, c’est vsquer de « braguer» certains actewrs gui voent lz processus
autiement, c’est aussl se mrver d'une contbution améliorante des actewrs sur la deéfiration de la
methode
- chewcher a co-conghuite cette Stape, ¢’est puendie le nsgue de rallonger le processus et de se perdie
dans des deébats méthodologiques rop longs #'1ls étalent mal animes.

b-! Ces éléments s'obtemlront au moyen de processus d’ajustements progressifs et itératif qui
permetiront de faire dialoguer et d’intégrer p lusieurs vicions.

Il re posent sur les mncipes survants ;

- Détablissement de modalités de travail avec les farilles d’actewrs (gui écouter, comment ?) gui
dorvent he iivités a s'exprimer sur le diagnostic stratégique formulé par 1°Efat et le consolider

- lamecherche, par itération, dune comwveigence surles pomts structurants (temtoire coneeime, enjeux,
actenrs a mobilizer, gowremance, méthode de travail .. ) @ dialogue par familles d’actenrs, echange
gvec les mstances existantes, entre 1seaux au nrveau tenitonal et glonal ente famulles, enhe
femitoies, efo.

- la rechewche d'une solution de = portage » (maibise d’owvrage) et de pilotage (Copil) du projet de
tenitoire .
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¢-/ Powr que fout ceci soit possible, il faut une conduite préc ke de cette plase, asumés par un actewr
légitime © 1’Etat local, qui a powr ambition de pomowolr une nowvelle approche des poblémes, peut
pretendie acetle legifimite, qu'il devra confinner par la pertinence et la gualité de son action. Un co-pilotage
avee la collectrnte ou 'EPCT administa treemment légitie sur I tenitoire est souhaitable.

Comp étences :

Il peut étre necessaire pow Panimation de cette phass d’utiliser des 1essources expérimentées (intems ou
externe ) pour mettre en place les conditions de sa 1éussite.

Le groupe gualite reglonal la fonction de garantie de la qualité de la parficipation, ou un facilitatewr exterme
powr ’animation sont des ressowces potentellernent utiles.

a phase se conelue borsque les acteurs trouvent un accord sur I'organisation powr la suite de la
eémarc e, synthétisant les prop ositions et les moyens.

Plase 3 : La co-corwtruction (dite phase « de croiiére »)

C’est 1a phase ou wa g’exprimer la co-experhse des acteus. Elle ne vise pas a efabli un consensus sur une
solution (une retenues par exemple), maiz bien a réaliser un accord sur les différentes possibilites de ve pondre
aux enjeux de gestion de Peau dans le temtoire, ef sur les actions conespondantes (dont éventusllement une
Tetenme ).

Pilotage ef gowvemance

Le maite d’owrage est Pactewr g wa asswner la responsabihté et le portage juwidigque, financier et
logistigue du processus. [l est important ic1 de spécifier gque la maitiise d’owage d'un processus de co-
constiuchon peut différer dans son espit dane maitise d'owrage classique : il s'agit bien gqu'elle soit an
gervice du partenanat pour rendre pogsible les mocessus plutdt gque d’en décider seule la natore, le conterm et
le déroulement.

La ou les mstance(s) de gowvemance (comite de pilotage, comite feclougue,..) rassemble(nt) le groupe
dactewrs gqui va organiser le processus, prenche les decisions relattves & son déwulement, proposer etion
produire des elé ments technigues.

L'animemtion - facilitation

Une telle approche suppos: de la méthode et une organisation ngoureus:. Nous gualifions d’animation-
facilitation la fonetion partieuliére gu consiste & sccompagner méthodologiguement et opérationmellement
lez actewrs dans la co-cometue fion.

Cette fonction doit éte prise en chamge par un opérateur adapte, dont le chox est une etape importante du
processus. Deux ophons sont possibles

- cette fonchon est amsurée par1'un des actewrs en 1égle, sa légitimité doit & tre reconnme pour cela.

- cette fonchion est confie 4 un tiers.

Quel gue soitle chioix opére powr designer cet opératewr, 1 corwient d’établiv la nature et les carac Eristiques
de = mission. L'amate wr-facilitatenr porte denx responsabilités prne ipales

- la concephon du processus de participation: dans le cadve des fondamentaux de I démarche

déterminé en phase I, joposer une meéthode et son agenda detaille; la négocier avee le maihe

d’owrage, la faire valider par les actewrs (Copil). La proposition doit préciser les e tapes du proce ssus

et le mocde de participation associs, la gualite et la quantite des actewrs associés, les modes

page 3054

Conseil départemental de la Haute-Garonne Page 51/ 62



CCTP Elaboration d’'un projet de territoire Garonne Amont

ANNEXE 2

d’association et lews objectifs, les principes qualité sur lesquels repose 2 processus, les techmigues
danimation utilisées, le nombie de réunions! goupes de havail ete, U'interac tion avec les instances
de gowrvernance, le rythme et les délals, les Irrables, les modaliteés de cloture et de deécimon.

- T'amimation du processus de partieipation @ anmation des goupes réunions, type et ®daction des
livrghles, 1edachon des symthe ses et ropomtons, fonmes de mise en débat dans les mstances. .

Acther Lz eo-expe rtise
Le projet de fenitoire est un proce ssus de co-construe tion gl comprendra

- des debats et des echanges fondeés sur la mise en comanun des visions relattves a des enjeux du
tenitoire (situation de la ressouree en eau, evenir du tenitoire, de I'agriculture et dn modéle agneole,
coexlstence des wsages, emjeux éconormgues, soclaux, climaboues, etc). Il g'agit de fame se
rencontier ces connalssances, des valewrs, des conceptions politique s ou ideologigues portées parles
ac teurs.

- la conshuction de référentiels et d’études 8 méme d’objectser les situations (wolumes hnigues,
debits, etat des millews natwels, etc)) 1 s’agit de démarches de mobilisation dzxperhise dans des
charnps sclentifiques et technigues.

Il s’agitin fine de méler une expertise que on peut qualifier dusage ou des lieux (portee par les actews du
temitoire) & une experhse scienhfigque et techmigue . 11 faut eviter les étules ¢ hors-sol® oo ne ferait pas
'obijet d’appropriation par les actews et alimenterait les quetelles dexpeitize. La co-corsbuction pralégis
un mode d’élabomtion de la comnaissance gui valonise d'abord les apports des actewrs eux-mnémes et les
accords gqu'ils construise nt ensemble. Des études ne sont commandees que lorsque les acteurs en définisss nt
eux-mémes la necessitd etle confenu attendu

Les enjeux: qualitd du processus de co-construction

Une démarche de co-conshuction repose itnperatrrement sur une approche gualite © 1'enge w prmei pal & tant de
mamtent la confiance des actewrs dans le pocessus, i faut continuellement préter atlenton aux mgrédients
de cette confiance. [1 n'existe pas de recette umicue, i £ agit d'identifier les « enjeux qualités » relatifs aux
pocessus de fravail et aux méthodes gqui sétont mises en cewvie pow préparer, mener et fale aboutr les
o ets de fenitoire.

I1 revient au comité de pilotage, en dialogue avec lopérateur de facilitation, de veiller & ce que ces
enjeux qualités solent constamment ré-interroges, en 1elation avec la mission de garantie de la qualite de
la participation lorsgue cette ophion est activee .

& fite d'exemple, les éléments survants sont de nature a mfluencer la gualité du processus de co-
construction :

- les conclitions de la mise en discussion des visions, idées, analyses portees par les actewrs et les experts © gui
est sollicite ¥ De guelle maniére ? Selon quelle meéthode ? Comment transcrire les échanges, en formaliser les
termes et les conclusions ?

- les modes d’objectrration partagée des enjeux et des situations liés & la gestion de 'sau swr le fenitone
comnent les actewrs vont-il poser l2 probléme de ressowce en eaun 7 Analyser les usages, les besoing, la
situation des milieux natwels, les évolutons probables des besoing et du cott de lewr satisfaction ?

- les modes de cioculation et de partage de Uinformation © entre les actewrs implicmes, au sein de lews
részaux, & destination du publc externs
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- les modalités de recherche de la comwvelgence vers les solutiore possibles et soubaitables etlou de
V'identification de solutions nom corvergentes | comment passer des enjeux 8 la statégls puis aulx)
pojetis) 7 Comment e xaminer toutes les alternatives 7 Comment les comparer ?

- les conditions de la gowvermance (pilotage, porage, participation..) pernettant de garantir la gualite du
pmocessus et de son objet (le mojet de tenitoire) ; comment impliguer s actews dans 1'évaluation de la
demarche et de son ohjet ? Coronent garantiv 1 'amelioration continue de la démarche et de son objet * Ouelle
cerfification de 1a qualite de la démarche et de son objet (véle du garant) ?

- Les conditions de sortie de la co-constuction par la mise en cowrve de projets qui feront Doljet de
décisions | guand et comment 5’anéte la co-constuction ? Corment capitaliser & paity du processus de co-
constructon en vue de 1a decision ? Coranent s cwiser les constats issus de la démarche 7 Comiment aborder
les situations de degaccord 7

Cléture de la démarche

Tout processus de co-construction va rencontrer ses limites, a la fois dans Vengagement des actens dans le
temye, et dang lewr capacité a produire des éléments partagés. Il est inportant de powvoir meswer les apports
du processus et cloturer les etapes g domrert 1'étre.

Plugie urs situa ions sont alors a evisager
- lesactewrs ont réussi & concevolr un poje t cormu, g fait accord, & la fois en matiére d’analyss du
probleme et des erjeux eten termnes de solution & apporter
- les actws s’accordent sw la compréhension du pobléms et des ewjeux, mas different swr les
solutions
- lesactews ne e sont pas ac cordés sur la compréhension du probléme et des enjeux.

La clohwe du pocessus de co-constuchon congistera cans chague cas a Etablir la natoe de
colvergence s drvergences, eta éfablir en quol la facon dont a été appliguée la me thode de co-constuction est
cause ou 1on de cetle stuation. La fonction & garantie-gualite » estici onportants .

n cas de réusgite, Iy phase se conchie par b conception par les acteurs d'un projet de territoive
ommun, gui fait accord 4 b fois en matiere d’analyse du probEme et des enjeux et en termes de
ohitions i apporter et actions i cond uire.

a fonction « garantie-q ualité » conduit i b certification de Ia qualité de In démarche et de son objet.

Plase 4 : La mise en ecuvre duprojet de texritoive (dite p hase o d 'atterrissage »)
Lez acteurs réalisent le pojet de tenitone et 1z plan de solutions et d’actions qui le composs. Cette phase

décrira en particulier 1'nobncation avee les opérations 1Eglementanes et formelles (dvaluation shatégicue
elvironnele ntale, encuéte publique, tavaw, ).
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Annexe 3
Intérét de la démarche projet de territoire vis-a-vis des procédures administratives

et fimanciéres pour la mise en cewvre des actions op érationnelles
Talsleats de syrdbe s
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Apport de 1a démarche projet de terrii e pourla mise en euvie des piocédwes réglementaires et
fimancié es (FEADER) rehitiwe s i P'éhbomtion d 'unpivje t de retenue

herétpour ks procedimes
Deémgatona Fatle 4.7 e
EEments du piojetde tenitoie dela DCE (bmqu'elk | Autorsaton unigue** FEP:.DET{“
ast 16 e s aire)¥ :
Ammaton de b demarche, parbeipation des actenrs 1on ol a0
Hon daterbration quahte ean (= émdes : ; ;
: ol oul oui

enrromernentales )

o1l o
Idembficatondes éconcmies d sau possbles Lien avec ks solitins Len avec les ol

alte ratre s solhibos allermatives

Jus iy ation 5 oclo-2 conorague ol ol o1l
Jus tfic atien des besons = uhlsabon des vohunes : : :
s ol ol oui
Analyse cantsibenefices des soluhons ale natres a1 o oui
A meborabion de bk quahte pour bowficaton axle : :

ol ol nen
agelce
Fecuperahon des caibt aupes des usagers (=151 o oui

*Demogaton prewvie par Uartek 4.7 de I Drectve Cadre sur 'Ean = antorse la re absaton d un peapt, malgre la
degradatiom dun e ket de qualte de Fétat dure on phisenrs masses d'ean, ou malge Uonpossbilte d’atende k bon

etat.

** Ftde d 'mapact / Emde d'medences Loisur Pean/Demwgatonespeces piotegees f Defix heme 1t/ Declarahon

d'mte1g t general
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CHARTE

DU DIALOGUE CITOYEN

' CONSEIL DEPARTEMENTAL
DE LA HAUTE-GARONNE

L -
CONSER DEPARTEMENTAL
HAUTE-GARONNE.AR

LA HAUTE-GARONNE C’EST VOUS |
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PREAMBULE

LA PARTICIPATION DES HABITANT.E.S,
UN RENOUVEAU DEMOCRATIQUE ET REPUBLICAIN

Nous, Assemblée départementale issue des territoires, en charge des
politiques publiques départementales, constatons une crise démo-
cratigue qui éloigne les habitant.e.s du systéme représentatif et des
valeurs républicaines.

Nous affirmons que la participation des habitantes et habitants est
aujourd’hui un complément nécessaire au systéme représentatif, afin
de revitaliser notre démocratie, de décider de politiques efficaces, de
créer de la confiance et des solidarités.

Par cette charte, nous souhaitons, avec notre administration, mettre
en place des relations constructives avec les acteurs de nos territoires,
avec les associations et les habitant.e.s, pour la mise en ceuvre d’'une
démocratie participative active en Haute-Garonne.

Nous affirmons gue notre volonté de vivre ensemble et de faire évoluer
la démocratie, c'est faire de la solidarité un principe. C'est reconnaitre
a chague citoyenne et citoyen sa capacité d’agir dans notre société,
quels que soient ses origines, son éducation, son statut.

LE DIALOGUE CITOYEN EN COHERENCE
AVEC NOS VALEURS REPUBLICAINES

Proximite, écoute, respect, débat, dialogue et transparence, en frater-
niteé, en liberté et en égalité, voici la conception du dialogue citoyen
que nous défendons.

Il s’agit ainsi de renforcer notre maniére de faire vivre la démocratie
participative avec les Haut-garonnais.es.

Si notre role d'élu.e.s est de décider, de faire des choix, ceux-ci se
feront dans le dialogue et I'écoute des acteurs des territoires.

Nous souhaitons inciter les habitantes et habitants a se réapproprier
'espace public. Nous les invitons a s’impliguer dans la vie et le débat
citoyen.

Nous sommes convaincu.e.s que pour mettre en ceuvre cette ambi-
tion il faut articuler volonté politique, implication de I'administration
départementale et investissement des Haut-garonnais.es.

L'ambition du Conseil départemental est de promouvoir une citoyen-
nete active et responsable au service de l'intérét général.
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UNE NOUVELLE GOUVERNANCE
ASSOCIANT LES HABITANT.E.S

Cette charte nous engage a informer, consulter, concerter, co-cons-
truire et agir avec les Haut-garonnais.es. Aujourd’hui, l'information
et la consultation ne suffisent plus. |l est nécessaire de communiguer
avant la prise de décision, les éléments de compréhension des sujets
ouverts au dialogue avec les citoyen.ne.s.

Les savoirs des élu.e.s, des technicien.ne.s et des habitant.e.s, bien que
différents, sont egalement légitimes et valent d'étre partagés.

Nous voulons dialoguer avec les Haut-garonnais.es, prendre le temps
nécessaire pour la participation et construire ensemble des espaces
d'écoute et d'expression des besoins. Cette démarche de démocra-
tie participative s'appuiera sur un calendrier et des moyens concrets
permettant de valoriser l'intelligence collective.

LA COOPERATION ENTRE LES ACTEURS
POUR DES POLITIQUES PUBLIQUES EFFICACES

Afin de les rendre plus efficaces, justes et solidaires, nous décidons
d’appliquer cette charte aux politiques et services publics pour les-
guels le regard des citoyen.ne.s, des usager.e.s, des habitant.e.s et des
acteurs associatifs et institutionnels est utile.

Elue.s, agent.e.s et habitant.e.s mesureront ensemble ce que cette
charte produira et les changements qu’elle induira dans leurs relations,
les territoires et I'action publique départementale.

L'’Assemblée départementale souhaite également accompagner des
initiatives citoyennes en favorisant la rencontre entre acteurs des
territoires et en soutenant leurs projets.
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NOS ENGAGEMENTS POUR LE DIALOGUE
CITOYEN EN HAUTE-GARONNE

1. Le dialogue citoyen au coeur de P’action du Département

La mise en ceuvre du dialogue citoyen concerne I'ensemble des projets du Départe-
ment, a savoir : les grandes politigues départementales (solidarité, éducation, culture...),
I'élaboration, 'amélioration et I'évaluation des services publics et les projets d'action sur
le territoire.

Le Conseil departemental deéfinira chague année le programme des « chantiers du
dialogue citoyen » aprés consultation des Haut-garonnais.es.

2. Le dialogue citoyen reconnaissant le role de chacun

A l'occasion des démarches de dialogue citoyen mises en ceuvre :

- Les parties prenantest” peuvent interpeller le Conseil départemental sur des sujets
non, ou insuffisamment, pris en compte. Elles témoignent de leurs experiences, elles
s'impliguent dans I'élaboration des projets en partageant leurs avis, leurs attentes,
leurs propositions, en amont des décisions ;

- Les services du Conseil départemental apportent leurs expertises technigues et leurs
connaissances des politiques publiques, des territoires et des acteurs ;

- Lesélu.e.sdépartementauxs’engagent aécouteret prendreenconsidérationl’ensemble
des contributions des participants avant de prendre des décisions concernant les
projets mis en débat. lIs expliqueront leur choix.

3. Le dialogue citoyen et les différents niveaux de participation

La charte vise a renforcer la démocratie participative par la participation de tout.e.s. En
fonction de la nature des projets mis en dialogue (dimension, diversité des parties
prenantes, enjeux associes pour le territoire et les acteurs), le Conseil départemental
s'engage a annoncer clairement aux parties prenantes les modalités de la démarche de
participation proposee selon quatre niveaux :

- Information : elle consiste & donner le plus tét possible des éléments sur les projets
a venir ou en cours. Elle doit étre compléte, claire, pedagogique, compréhensible
par tous et objective ;

- Consultation : elle permet de recueillir la diversité des opinions, des attentes, des
besoins ou des projets des citoyens ;

- Concertation : elle met en place un dialogue entre les parties prenantes pour
rechercher des solutions qui recueillent I'adhésion la plus large possible et pour
aboutir a un projet qui répond au mieux a l'intérét géneral ;

- Co-construction : elle consiste a associer I'ensemble des parties prenantes tout au
long du projet (de sa définition a son évaluation, en passant par sa mise en oceuvre).
Les élu.e.s sont alors « animateur du débat public » dans le processus d'élaboration
du projet et sont garants de la décision qui intégre les contributions de tous ainsi
gue les contraintes techniques, juridigues et financiéres.

4. Le dialogue citoyen avec tous

Au-dela des acteurs habituels, le Conseil départemental veut favoriser la participation de
chagque Haut-garonnais.e et faire vivre le dialogue citoyen avec celles et ceux qui ne
s'expriment pas, qui sont les plus éloigné.e.s des lieux de débat et de la décision publique.
Pour cela, il s'appuiera sur des méthodes et des outils adaptés (lieu, animation, horaire,
convivialité, communication, mocbilisation...). Chague démarche sera animée dans le
respect des valeurs défendues par le Conseil départemental : écoute, bienveillance et
respect de la parole de chacun, afin de créer les conditions d'une confiance réciproque.
Ces principes seront proposés en tant que régles du jeu a tous les participant.e.s, afin que
chacun puisse s'exprimer librement.
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5. Le dialogue citoyen en toute transparence : 'accés a l'information et I’explicitation des
choix

Le Conseil départemental s'engage dans une démarche de transparence et de clarté.
Pour mobiliser en amont, il informera trés largement les parties prenantes, en veillant
notamment & mieux faire connaitre les démarches engagées.

Il mettra a disposition des participant.e.s les documents nécessaires a la compréhension
des sujets mis en débat ainsi que des moyens de partage d'expertises (vulgarisation de
I'information technigue et scientifique).

Le site internet du Conseil départemental sera un des vecteurs privilégiés de diffusion de
ces informations.

La transparence, c'est également « rendre compte » en montrant comment les éléments
issus des démarches participatives ont été intégrés dans la prise de décision. Ainsi, suite
a chaque démarche, le Conseil départemental s'attachera a expliquer les choix retenus.

6. Le dialogue citoyen : des espaces et des outils diversifiés

Le Conseil départemental anime déja des instances permanentes de participation et de
dialogue et pourra en créer de nouvelles.

Pour mobiliser et favoriser la participation la plus large et variée possible, le Conseil
départemental s’engage a proposer des outils et des espaces diversifiés et adaptés
aux thématiques ou sujets mis en débat. Le dialogue citoyen pourra étre organisé a
I'echelle départementale ou cantonale.

Il pourra ainsi avoir recours a une diversité d’approches telles que le tirage au sort, la
diffusion de questionnaires, l'organisation d’ateliers de co-construction, de visites de sites,
la mise en place de panels citoyens,...

7. Le dialogue citoyen : la méthode et les moyens

Afin de mettre en ceuvre ses engagements, le Conseil départemental s’'appuie sur une
organisation adaptée. En effet, la réussite des démarches de dialogue citoyen suppose
une intégration de cet enjeu en amont de chaque projet. Cela signifie notamment :
- De définir les « chantiers du dialogue citoyen » avec les Haut-garonnais.es ;
- De définir les objectifs de la démarche participative, un calendrier adapté et le niveau
de participation recherché ;
- D’identifier les parties prenantes ;
- D'élaborer un plan de participation précisant les méthodes prévues, 'articulation avec
les plannings des projets et les processus de décision.
Le Conseil départemental s'engage a mobiliser des moyens techniques (guide méthodo-
logique, formation,...), financiers et humains permettant un bon déroulement du dialogue
citoyen.

8. Le dialogue citoyen : soutenir les initiatives

Le Conseil départemental s’'engage a faciliter le dialogue citoyen sur le territoire par :

- La création, en 2017, d'un fonds de soutien aux initiatives de démocratie participative
portées par les acteurs de terrain (collectivités locales, élu.e.s, habitant.e.s, associa-
tions) ;

- L'animation d'un réseau des acteurs de la démocratie participative en Haute-Garonne.

9. Le dialogue citoyen évalué en continu

Pour faire vivre le dialogue citoyen en Haute-Garonne et renforcer les relations de
confiance, projet aprés projet, le Conseil départemental s'engage a évaluer avec les par-
ties prenantes l'atteinte des objectifs en matiere de democratie participative :
- Un bilan des démarches de dialogue citoyen mises en ceuvre sera réalisé et publié
chaque année ;
- L'application de la présente charte et de ses engagements sera évaluée et révisée fin
2018 ;
- Par ailleurs, le Conseil départemental veillera & mettre en place des outils pour une
évaluation permanente des démarches de dialogue citoyen.

U Sont nommées « parties prenantes » ou « acteurs », toutes les personnes concernées par le projet mis en débat. Elles peuvent étre des
habitants, des usagers, des représentants associatifs, des professionnels, des représentants institutionnels, des élus locaux. Les parties
prenantes seront identifiees pour chague démarche de dialogue citoven.
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Liste non exhaustive des études
mises a disposition du prestataire

v Plan de Gestion des Etiages Garonne-Ariége
https://sites.gooqgle.com/site/etiagegaronneariege/home

v Garonne 2050
http://www.eau-adour-garonne.fr/fr/grands-dossiers/la-garonne-2050.html

v Compte-rendu des travaux du Groupe Départemental Eau (Préfecture de Haute-Garonne)

v Expertise en vue de sécuriser les étiages de la Garonne - SOGREAH pour Conseil général
de la Haute-Garonne - 2007

v Etude pour le renforcement des actions d’économies d’eau en irrigation dans le bassin
Adour-Garonne (Agence de I'Eau Adour-Garonne 2017)

v Etat des lieux de I'étude d'organisation et de gouvernance nécessaires a la mise en ceuvre
de la compétence GEMAPI sur le bassin versant de la Garonne amont —Groupement
SEPIA/CALIA/Philippe Marc pour PETR du Pays Comminges Pyrénées - étude globale en cours

v Inventaires des zones humides de la Haute-Garonne — Nature Midi-Pyrénées/Ecotone pour
Conseil départemental de Haute-Garonne - 2016

v Schéma Départemental d'Alimentation en Eau Potable de la Haute Garonne — SOGREAH
pour Conseil départemental de la Haute-Garonne - étude en cours

v Etude impact gravieres en Haute-Garonne - BRGM 2007

v Diagnostic des potentialités aquiferes des formations de la chaine pyrénéenne en région
Midi-Pyrénées POTAPYR — Programme BRGM conclu en 2017Appui techniqgue au SMEAG en
matiére d’hydrogéologie dans le cadre du PGE Garonne Ariege — BRGM 2012 pour SMEAG

v Rapport d’évaluation sur la mise en ceuvre de la réforme des volumes prélevables en
Adour-Garonne (mission d’'inspection conjointe CGAAER CGEDD de 2015)

v Afterres 2050, le scénario Afterres 2050 version 2016 - SOLAGRO
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ANNEXE 5
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