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Comment obtenir I'adhésion des riverains aux projets de
restauration des cours d'eau ?

C'est a cette question des élus et des t echniciens qui animent les projets de restau-
ration des c ours d’eau que c e guide souhait e appor ter des élémen ts de r éponse.
D’autres guides récents s'attachent a la conception et a la négociation des projets ou
a leur réalisation technique. Celui-ci porte sur la communication et la concertation
indispensables a la bonne conduite des projets.

Pour le réaliser, I'agence de |'eau Loire-Bretagne s'est appuyée sur le retour d'expé-
riences d'élus et de techniciens déja engagés dans des projets de restauration. Leur
témoignage constitue le principal matériau de ce guide.

Les grands enseignements qui structurent le quide

Les enquétes de t errain mett ent en évidenc e la néc essité de tr availler sur deux
registres:

- celui du sensible , des représentations, des per ceptions, des ¢ oncep-
tions associées aux usages d'une part,

- celui de | 'argumentation technique et de la démonstration du bien
fondé du projet d’autre part.

Au quotidien, les por teurs des pr ojets sont interpellés et doiv ent agir sur | 'un et
I'autre. Pourquoi et comment le faire, c'est l'objet des chapitres 1 et 2 de ce guide.

Pour faciliter leur ac tion, les élus et t echniciens ontrecours le plus souv entala

concertation au plus pr és du terrain. Leur implication personnelle y est impér a-
tive. lls peuvent également choisir a des étapes dét erminées, d’aller sur le terrain
médiatique. L'amplification médiatique, recherchée par les uns , redoutée par les
autres, doit étre préparée.

Concertation au plus pr és du t errain ou c ommunication via les médias , ces deux
modes d'intervention font l'objet des chapitres 3 et 4.

Enfin la 5¢ partie rassemble quelques enseignements essentiels sous forme de fiches
méthodologiques :

- pourquoi vouloir rétablir la continuité des cours d'eau ;
- les interlocuteurs ;

- mots qui fachent et mots qui dialoguent ;

- des actions et des outils ;

- les relations avec la presse.
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Au sommaire

1. Prendre en compte les représentations et faciliter leur évolution
Le cas des riviéres « inexistantes »
L'attachement a la riviere aménagée
Des projets pour les rivieres ou pour les hommes ?
Les craintes quant a la riviére de demain

2. Démontrer le bien fondé du projet de restauration
Un vrai virage dans la politique d'a-ménagement des cours d’eau
Une mise en cause des usages ?
On sacrifie la lutte contre la pollution ?

3. Porter la concertation au plus preés du terrain
Le tandem élu-technicien est la clef de voute du projet
Les riverains et les usagers au coeur de la concertation
Les appuis institutionnels

4, Communiquer avec les relais médiatiques
Pourquoi la presse ?
Préparer ses relations presse
Pour ne pas abuser des éléments de langage...

5. Fiches méthodologiques
Pourquoi vouloir rétablir la continuité des cours d'eau ?
Les interlocuteurs
Mots qui fachent, mots qui dialoguent
Des actions et des outils
Les relations avec la presse

La restauration des cours d'eau :
un défi majeur pour le bon état des eaux

Les lois Grenelle et les schémas directeurs d'aménagement et de gestion des eaux ont tr aduit la
demande sociale en objec tifs ambitieux de r econquéte des milieux aqua tiques. L es aménagemen ts
réalisés par le passé pour facilit erles ac tivités humaines - endiguemen ts, r ectifications, bar rages...
- ont perturbé les habitats et entrainé une dégradation de I'état des eaux. Pour retrouver des cours d’eau
en bon état, ces aménagements doivent étre repensés.

Cependant les projets de restauration des cours d'eau se heurtent a des difficultés diverses :
structuration des maitrises d'ouvrage, intervention en domaine privé, financement des actions...

mais aussi r ésistances de r iverains. L'attachement a la ph ysionomie actuelle de la r iviere, la difficulté a
se représenter le paysage futur, la crainte d’une perte de patrimoine, de ne plus avoir d'eau en été ni de
poisson, la crainte d'inondations plus fréquentes ou plus graves... sont exprimés tour a tour par des asso-
ciations de riverains, les amis des moulins, ou les pécheurs.
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Un guide réalisé par |'agence de |'eau a destina tion des élus et anima teurs/techni-
ciens pour faciliter la mise en ceuvre des projets de restauration des cours d'eau.

Il propose des pistes pour surmonter les difficultés rencontrées sur le terrain : prise
en compte des représentations, démonstration du bien f ondé du projet, concerta-
tion au plus pres du terrain, communication avec les relais médiatiques.

Ces pist es s '‘appuient essen tiellement sur neuf enquét es det errain des bassins
Loire-Bretagne et Rhéne-Méditerranée.

Il est disponible auprés de I'agence de leau et sur son site www.eau-loire-bretagne.fr

Délégation Armor-Finistere

Parc technologique du Zoopdle

Espace d'entreprises Keraia - Bat. B

18 rue du Sabot

22440 PLOUFRAGAN

Tél.: 02 96 33 62 45 - Fax: 02 96 33 62 42
armor-finistere@eau-loire-bretagne.fr
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Délégation Ouest atlantique

1 rue Eugéne Varlin - BP 40521

44105 NANTES CEDEX 4

Tél.: 024073 06 00 - Fax: 02 40 7339 93
ouest-atlantique@eau-loire-bretagne.fr

Agence de lI'eau Loire-Bretagne
Avenue Buffon - BP 6339

45063 ORLEANS CEDEX 2
Tél.:0238517373-Fax:0238517474
instances@eau-loire-bretagne.fr

Délégation Anjou-Maine

17 rue Jean Grémillon

72021 LE MANS CEDEX 2

Tél.: 0243 86 96 18- Fax:0243 86 96 11
anjou-maine@eau-loire-bretagne.fr

Délégation Centre-Loire

7 rue Paul Langevin

45071 ORLEANS CEDEX 2

Tél.: 02 38 25 08 40 - Fax: 02 38 25 08 59
centre-loire@eau-loire-bretagne.fr

Délégation Allier-Loire amont

Site de Marmilhat - Sud

19, allée des Eaux et Foréts

63370 LEMPDES

Tél.: 04731707 10 - Fax: 04 73 93 54 62
allier-loire-amont@eau-loire-bretagne.fr

Délégation Poitou-Limousin

7 rue de la Goélette - BP 40

86282 SAINT-BENOIT CEDEX

Tél.: 0549 38 09 82 - Fax: 05 49 38 09 81
poitou-limousin@eau-loire-bretagne.fr

~A
m
F A

agence de I'eau
oire-Bretagne,

Liberté « Egalit » Fraternite
REPUBLIQUE FRANGAISE

Ministere

l delEcologie,
du Développement
durable,
des Transports.
et du Logement

Etablissement public du ministére
chargé du développement durablie




